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| = A PALAVRA DA DIRETORIA

O presente relatério € um documento de encerramento do
trabalho do IMED junto ao Hospital Estadual de Luzidnia — HEL (encerramento, este, que
se deu em 13.06.22).

Se, de um lado, todo e qualquer final de trabalho deixa
alguma sensacéo de saudade (em especial quando a dedicagdo é de corpo e alma), de
outro, a certeza do dever cumprido inspira a coragem para os futuros desafios. E esta é
a certeza que prevalece: como disse o apdstolo ao ver-se préximo do final de sua

missdo, combatemos o bom combate — e vencemos.

O mundo de hoje, junho de 2.022, é bem diferente do de

ha dois anos, maio de 2.020.

A covid-19 era um monstro desconhecido — e, além de
ceifar vidas no atacado, fazia do medo um de seus grandes aliados. Coragem, porém,

nunca nos faltou.

Naquele maio de 2.020, em um quadro de verdadeira
medicina de guerra, promoveu-se, no atimo de 5 (cinco) dias, a contratagcdo de 138
funcionarios, sem prejuizo de multiplas intervencdes junto a infraestrutura da unidade

de saude que iria abrigar o HEL, de modo a viabilizar o inicio de suas atividades.

Foi preciso lutar pela aquisicdo de materiais médicos e
medicamentos, além de EPI's em quantidade e qualidade adequadas tanto para o
atendimento da populagao quanto para a seguranga dos profissionais. E isso sem se
falar do abastecimento da unidade por gases medicinais e da implantagéo dos exames

laboratoriais com coleta de SWAB e teste rapido para a detecg¢éo da Covid-19.

Em suma: tendo em vista que o HEL n&o se encontrava em

funcionamento quando do advento de sua gestdo pelo IMED, foi necessario equipar a

execucdo dos servicos hoje prestados com exceléncia a populacao.
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Assim, foram implantados, naquele primeiro momento, 20
(vinte) leitos criticos' e 31 (trinta e um) leitos semi-criticos, além de 2 (dois) leitos criticos
junto ao pronto atendimento (a chamada sala vermelha). E fato que o HEL, antigo HRL,
posteriormente, apresentou estrutura bem mais robusta, com 40 leitos de UTI e 55 de

Enfermaria, dentre outras melhorias.

Mas também é fato que todo o esforgo inicial valeu a pena:
ao final de 2.020, o entdo Hospital Regional de Luziania recebeu prémio concedido pela
Confederacio Brasileira de Futebol (CBF), referente ao projeto intitulado “Craques da

Saude” - iniciativa que tem como objetivo presentear os hospitais publicos com maior

indice de pacientes recuperados da Covid-19°. O HEL ja contabilizou mais de 2.000
altas 2 em favor da vida, notabilizando-se pela sua eficiéncia e qualidade assistencial.

1 https://www.saude.go.gov.br/noticias/12605-hospital-regional-de-luziania-inaugura-mais-17-leitos-
para-tratamento-de-covid-19

2 https://globoplay.globo.com/v/9457236/

3 https://jornaldiadia.com.br/hospital-estadual-de-luziania-ultrapassa-marca-de-2-000-altas/
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Mais: em verdadeira obsessdo pelo aperfeigoamento

continuo, o HEL consolidou uma série de processos e protocolos entre os meses de abril
e junho de 2.021. Foram aperfeicoados processos internos logisticos, com o objetivo de
otimizar recursos, adotando-se, dentre outras, medidas como a nova definicdo de
horarios para prescricdo médica e para a coleta de exames, de modo a nao
sobrecarregar a capacidade técnica dos equipamentos de apoio.

Centralizando seus esforgos na linha de cuidados ao
paciente, implatou-se, em 2.021, o chamado “Round” — que nada mais € do que a visita
beira leito diaria, multidisciplinar e conjunta (i.e., com médico, enfermeiro, fisioterapeuta,
farmacéutico e nutricionista), na qual se discute o quadro e evolugéo do paciente com
toda a equipe. Essa dindmica permitiu que os cuidados fossem focados nas
necessidades especificas de cada paciente, com as intervengées prescritas em sinergia

e com as condutas assistenciais alinhadas entre todos os profissionais.

A prova da exceléncia assistencial dos servicos nao

poderia ser mais gritante: ao inicio de 2.022, o HEL foi o tnico hospital de campanha

do Brasil* (quiga do mundo) que recebeu o nivel de acreditacdo com o selo Pleno

ONA IP°. Trata-se de feito inédito — a confirmar que nada, absolutamente nada vence o

*  https://www.saude.go.gov.br/noticias/15123-hospital-estadual-de-luziania-e-unico-hcamp-do-brasil-
com-certificacao-ona-2

> https://www.luziania.go.gov.br/hospital-regional-de-luziania-hrl-e-o0-melhor-hospital-de-campanha-
do-pais-quem-garante-e-a-certificacao-da-organizacao-nacional-de-acreditacao-ona/

Enderego: Av. Alfredo Nasser, $/n - Parque Estrela Dalva VIi, Luzidnia - GO,
Cep 72814-090

Pégina6



trabalho.

N&o ha milagres para o sucesso: o HEL dedicou-se a

implantagéo de um modelo de gestdo humanizada, por meio de agdes educacionais e
de constante apoio junto aos seus colaboradores, assistindo-os tanto sob o aspecto
técnico quanto sob o aspecto da cultura organizacional. Nao foi a toa, portanto, que o

Hospital teve os resultados de seu trabalho reconhecidos publicamente.
Novos desafios virdo.

Da parte do IMED, fica a certeza de que o dever foi
cumprido: dignificar o SUS, dando o que devido a quem dele precisa — respeito e

exceléncia assistencial.

FRANCISCO Assinado de forma
digital por FRANCISCO

CAMPQOS CAMPOS

AMUD:7485739 AMUD:74857398249
Dados: 2022.07.19

84 %ncisco Camipe &Bifud
Diretor Geral do HEL
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Il — DADOS ASSISTENCIAIS

1.1 — DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO E DESEMPENHO

Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia no HEL

8.000
7.000
6.000
5.000
4.000

3.000

Qtd de Atendimentos

2.000

1.000

1TRIM 2TRIM 3TRIM 4TRIM 5 TRIM 6 TRIM 7 TRIM 8 TRIM
Mai-20a  Ago-20a  Nov-20 - fev-2la Mai-21a Ago-2ia Nov-21 fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 ~ alJan-21  Abr-21 Jul-21 Qut-21  alan-22  Abr-22

1.597 5.540 5.345 7.148 3.956 3,575 6.297 4.404 914
s Média/Més . 532 1.847 1.782 2.383 1.319 1.192 2.099 1.468 914

O quadro de atendimentos em PS fala por si: suas
oscilacbes representam um quadro fidedigno da histéria da covid-19 no Brasil, em

especial no que concerne as chamadas “ondas” da doenga.
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Total de Atendimentos por Tipo de Demanda - HEL
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1TRIM 2TRIM 3TRIM 4TRIM S5TRIM 6TRIM  7TRIM 8 TRIM
Mai-20a Ago-20a Nov-20a fev-2la Mai-21a Ago-21a Nov-21a fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 = Jan-21 Abr-21 Jul-21 Out-21  Jan-22 Abr-22
wimess Espontanea - Covid . 1.457 5.358 5.227 6.919 3.463 3.236 6.067 4.262 874
Regulagdo - Covid 140 182 118 229 493 339 224 142 40

otal 1.597 5.540 5.345 7.148 3.956 3.575 6.291 4.404 914

-

No trimestre que vai de fevereiro a abril de 2.021, foi
identificado o maior pico de atendimentos, com mais de 7.000 — exatamente o periodo

da conhecida “segunda onda”.

Distruibuicéo dos atendimentos realizados no P.5. - HEL
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1TRIM . 3TRIM 4TRIM 5TRIM 7 TRIM
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aJul- 20a a Abr- aJul- a Out- 2ia
20 Jan-21 21 21 21 Jan-22 2
0 3.597 3.597 2.756 2.868 4.062 3.107 676
o] 695 742 326 313 1.520 912 148
s Amarela 0 320 147 539 260 214 348 247 69
i Laranja 0 0 4 166 172 156 288 127 18
s Vermelho 0 49 7 13 22 24 24 11 3
Situag8o Incompativel 0 597 777 3.239 276 (] 55 0 Q
e (C{assificagdo de Risco COVID 0 5.381 5.227 8.296 3.812 3.575 6.297 4404 914

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva Vi, Luzidnia - GO,
Cep 72814-090

Pégina9



A grande maioria dos pacientes foram classificados como
“nao urgente” — classificacéo, esta, que foi se avolumando a medida que avangou-se

com a campanha de vacinagéo.

Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - Mai.20 a Mai.22 - HEL

0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 35.000

# Atend Geral & Atend Covid

85,8% dos casos atendidos no Pronto-Socorro foi

proveniente da cidade de Luziania.
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Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - Mai.20 a Mai.22 - HEL
Valparaiso

Brasilia - DF

Cidade Ocidental
Novo Gama
Ocidental

Formosa

Cristalina

N3do Informada

1 Atend por origem

Goiania

Valparaiso
Aguas Lindas De Goias  #59
Planaltina de Goids #49

Brasilia

Brasilia-DF  #42
Cabeceiras-GO  # 40
brasilia—DF § 25

Santo Antonio do Descoberto 18
Ocidental 17

Novo Gama | 14
Buritinépolis { 12

Vila Boa GO
Aparecida de Goiania
Andpolis

Sdo Paulo

S&o Jodo do Meriti RJ
Trindade

Anapolis

Posse de Goias
Corumba de Goids
Campos Belos

Alexania

Sdo Francisco MG
Buritis-MG
Santana de Parnaiba-SP
Foz do Iguagu-PR
Palmas TO
Silvania

Nova Roma
Cristalina
Mambai

Alvorada do Norte
Jardim-MG
Timon-CE

Jaragua

Aguas de S&o Pedro-SP
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Goiania ® Atend Geral  ® Atend Covid
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Com 5,3%, Valparaiso de Goias foi a segunda cidade a
demandar mais atendimentos no HEL, seguido por Brasilia com 1,82%.

Atendimentos por Periodo - Mai.20 a Mai.22 - HEL

N 0 2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000 14.000 16.000
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Atendimentos Por Periodo

3.000
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1TRIM 2TRIM  3TRIM 4TRIM S5TRIM 6TRIM 7TRIM 8TRIM
Mai-20 a Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-21la fev-22a Mai-22
Jul-20  Out-20  Jan-21  Abr-21  Jul-21  Out-21  Jan-22  Abr-22

# 07:00hs 45 13:00hs 589 2.286 2.031 2.292 1.415 1.397 2.313 1.671 311
# 12:01hs 85 19:00hs 634 2.098 2.163 2.647 1.473 1.312 2.349 1.768 280

p

%19:01hs 45 01:00hs 354 884 857 1.487 844 784 1.40%2 866 201

~

# 01:01hs 4s 06:59hs 20 113 176 493 80 82 226 38 i2

Quantidade

Note-se que o aumento de atendimentos no periodo
noturno deu-se justamente nas ocasifes das chamadas segunda e terceira ondas (esta

daltima, como se sabe, decorrente da variante émicron da covid-19).
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Atendimentos por Faixa Etéria - Mai.20 a Mai.22 - HEL
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Os pacientes que mais necessitaram de suporte

assistencial foram os com idades entre 25 a 30 anos, seguidos por pacientes que de

idade entre 30 a 45 anos.
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Atendimento por Faixa Etdria

2020 #2021 #2022

Acima de 60 anos

50 a 60 anos

40 a 50 anos

30 a 40anos

21 a30anos

12 a 21 anos

0al2anos
11,5%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

A faixa etaria que mais demandou procura por servigcos na
unidade em 2.020 e 2.021, foram de 30 a 40 anos. E em 2.022, entre 21 a 30 anos.

Com isso, & possivel perceber a queda dos atendimentos
de pacientes adultos e idosos no ano de 2.022, e 0 aumento do percentual de casos
entre criancas e jovens — ficando evidente o ataque do virus aos mais jovens, como se

desse uma, por assim dizer, migrag&o de faixa etaria.
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1.000
500
1TRIM 2TRIM 3 TRIM 4 TRIM 5 TRIM 6 TRIM 7 TRIM 8 TRIM
Mai-20a  Ago-20a Nov-20a  fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-21a fev-22a Mai-22
Jul-20 QOut-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Qut-21 Jan-22 Abr-22
== Acima de 50 anos 392 1.299 1.271 2.233 886 820 1.194 561 192
s Entre 20 e 50 anos . 1,120 3.698 3.447 4.255 2.642 2.277 4.007 2.432 471
baixo de 20 Anos 85 384 529 431 284 478 1.096 951 251
Atendimentos por Sexo
4.500
4.000
3.500
3.000
@D
% 2.500
=
é 2.000
1.500
1.000
500
0 L sl
1TRIM 2TRIM 3TRIM 4TRIM = S5TRIM 6 TRIM 7 TRIM STRIM
Mai-20 a Ago-20 a Nov-20 a fev-21a Mai-21 a Ago-Zia Nov-21 a fev-22 a Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 QOut-21 Jan-22 Abr-22
# Masculino 658 2.315 2.331 3.278 1.759 1.624 2,677 1661 354
# Feminino 939 3.066 2916 3.641 2.053 1.851 3.853 2743 560

Outro fator que se manteve similar durante toda a
operacao foi o nimero de mulheres que buscaram assisténcia médica em relagao aos
homens. A maior procura por parte delas se deu no oitavo trimestre (onda émicron), em
que as mulheres representaram 62,28% dos atendimentos, sendo que os homens

representaram 37,72%.
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Taxa de Internaco dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HEL
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1TRIM 2TRIM 3TRIM 4 TRIM 5TRIM 6 TRIM 7 TRIM STRIM
Mai-20 a Ago-20 a Nov-20 a fev-21a Mai-21 a Ago-21ia Nov-21 a fev-22 a Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Cut-21 Jan-22 Abr-22
# Atend. Espontaneo 8% 3% 2% 8% 9% % 2% 2% 1%
# Atend.Regulagdo 49% 64% 63% 18% 76% 56% 35% 28% 45%

Pelo fato do Complexo Regulador Estadual ja direcionar os

casos mais criticos para a unidade, é esperavel que o indice de internag&o seja o desses

pacientes seja maior em comparagéo aos atendidos em PS.

Procedéncia das Internagdes por Tipo de Demanda - HEL
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Esponténea - Covid

# Regulagdo - Covid

2 800

wmggmes TOtal de Pacientes
internados

1TRIM 2TRIM 4 TRIM 5 TRIM 6 TRIM
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Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva Vil, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090

Pagina 17



BES

O quarto trimestre da operagéo (segunda onda) foi atipico:

as internagdes por demanda espontanea foram superiores as encaminhadas pela

Regulacao do Estado — evidenciando, assim, a gravidade da pandemia naquele periodo.

Quantidade

Internagdes Hospitalares - HEL

900
[}
0
~
800
700
600
500
400
300
200
100
0
1TRIM Mai- 2 TRIM Ago- 3 TRIM Nov- 4 TRIM fev- 5 TRIM Mai- 6 TRiM Ago- 7 TRIM Nov- 8 TRIM fev- Miai-22
20aJul-20 20a0ut-20: 20aJan-21 21aAbr-21 21aJul-21 21aOut-21 2lalan-22 22aAbr-22 S
nternagdo Covid 197 237 151 507 483 289 196 129 26
S UTH 43 92 45 178 300 215 122 86 23
wmmmn TOTAL 240 329 196 686 783 504 318 215 49

Apos o periodo de alta da segunda onda, € possivel

identificar uma constante linha decrescente quanto ao numero de internagoes,

chegando ao menor nimero no més de maio de 2.022, com apenas 49 internacgdes.

Municipios de procedéncia dos pacientes Internados - Mai.20 a Mai.22 - HEL

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000

# Atend Geral & Atend Covid
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Municipios de procedéncia dos pacientes Internados - Mai.20 a Mai.22 - HEL

Valparaiso

1 Inter por origem
Novo Gama
Ocidental
Cristalina

Aguas Lindas
Planaltina de Goids
Brasilia

Aguas Lindas
Posse de Goids
Campos Belos
Formosa

Santo Antdnio do Descoberto
Goidnia

Sdo Jodo d’Alianga
Jaragua

Cidade Ocidental
Anapolis
Abadiania

Monte Alegre de Goias
Gama

Alvorada do Norte
Itapaci

Uruana

Séo Domingos
Formosa

Alexania

Alto Paraiso
Rubiataba
Corumba de Goids
laciara

Girassol-GO
Jaragua

Novo Gama

Sdo Luis de montes belos
Ocidental
SANCLERLANDIA
Valparaiso
Trindade

S&o Jodo D'Alianga
Nova Gloria
Cavalcante
Inhumas

Uruagu

Mambai

Porangatu

Ipameri
Turveldndia
Valparaiso
Brazabrantes
Guapo

S&do Miguel do Araguaia
Formoso
Pirenopolis

Alto Horizonte

Sdo Luis de Montes Belos
Santa Maria
Damianopolis
Agua Fria-GO
hidroléndia
Jussara
Goiandpolis

Itaberi

Crixas
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3
3
3
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3
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O HEL ofertou atendimento de internagéo para mais de 140
municipios do Estado de Goias e outras regides. Desses, os que mais demandaram
internacdes foram: Valparaiso, com 16,3%, Novo Gama, com 5,4%, Cidade Ocidental,

com 5%, e Aguas Lindas de Goias, com 4,7%.

Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da Gltima alta hospitalar - HEL

9
0
8
7
6
U
B 5
b}
g
8’ 4
3
2
1
0 ’ 2TRM - 6 TRIM
ITRIM - o0 3TRIM 4TRIM STRM o 7TRIM 8TRIM
Mai-20  “ETT Nov20  fev2la  Mai2i e Nov2l  fev2la  Mai22
aJul-20 alan-21 = Abr-21 aJul-21 b alan-22  Abr-22
20 21
nternagdo Covid 1 3 3 5 3 7 4 3 2
# uTi 0 2 0 0 1 0 4 2 b
=@ Total de Readmissbes 1 : 5 3 5 4 7 8 5 2
Pacientes-dia - HEL
8.000 =
(=]
~
7.000
6.000
5.000
2
=
=
E 4.000
g
&
3.000
2.000
1.000
0 5
1TRIM 2 TRIM 3TRIM 4TRIMfev- 5TRIM 6 TRIM 7TRIM 8 TRIM fev-
Mai-20a = Ago-20a = Nov-20a 2laAbr- Mai-21a Ago-21a Nov-2la 22z Abr- Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21 21 Jul-21 Out-21 Jan-22 22
nternagdo Covid 1.335 2.147 1.307 3.548 4.088 3.493 1.462 1.365 358
uTi 530 1.296 967 = 2.797 2.983 2.598 1.644 1.898 293
amm@un Total de Pacientes-Dia  1.865 3.443 2274 6345 7.071 6.097 3.106 3.263 651
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Saidas Hospitalares - HEL

900

Lo
o0
~

800

700

600

400

Quantidade

300

195

200

" I l
0

1TRIM 2TRIM 3TRIM

5TRIM 6 TRIM 7 TRIM

4 TRIM fev-

Mai20a Ago20a Nov20a o " M'®" Mai2la Ago2la  Nov2la ;‘; f"};’:"z"z Mai-22
k20 Out20  Jan-21 wk21  out2l  Jan22
s Internacdo Covid . 146 239 154 440 s94 413 160 103 25
s UTI 49 101 43 205 187 138 97 91 14
angpms Total de Saidas 195 340 197 645 781 551 257 284 39

O periodo entre o quarto e o sexto trimestre foi o que
apresentou o maior fluxo. Isso também foi evidenciado no numero de saidas

hospitalares.

Média de Permanéncia (Dias) - HEL

20
18 o
16
14
=
S
a 12
c
g
$ 10
a
3
@ 8
2
6
4
2
0 :
1TRIM 2TRIM 3TRIM 4TRIM 5 TRIM 6 TRIM 7 TRIM ZTRIM
: Mai-20a Ago-20a Nov-20 a fev-21a Mai-21a  Ago-21a Nov-21la fev-22 3 Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Cut-21 Jan-22 Abr-22
internagdo Covid 8 ] 8 7 7 7 6 6 8
wammeEn UT) 7 15 17 10 13 8 10 12 11
wmggmas TP - Hospitalar 8 12 14 10 9 9 11 13 17

O tempo de permanéncia durante o periodo de operacédo

do HEL passou por trés fases: uma crescente, nos trés primeiros trimestres; outra com
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queda consideravel. do quarto ao sexto trimestres; e um terceiro, com evolugao

acentuada do sétimo trimestre até o final da operagao.

Essa diferenca se explica pelo perfil de criticidade dos
pacientes — pois quanto mais graves demandam mais dias de internacdo. Foi esse o
perfil dos pacientes internados observado nos ultimos meses: quadros de extrema

gravidade (embora, por 6bvio, em niamero menor).

100,00% Taxa de Ocupagdo Hospitalar - HEL
© o
2 &
90,00% s &
R 2
80,00% g
70,00%
o ,
B 60,00%
"
o
=3
3 50,00%
@
=
o
3 40,00%
&
30,00%
20,00%
10,00%
000% " TRM  27TRM | 3TRI ‘
M STRIM 6 TRIM 7 TRIM .
. - g ev- .
Mai-20a = Ago-20a . Nov-20a 3;:%:3’1 Mai-21a  Ago-Z21ia Nov-21 a ZZTZ(”\VI’:\:—?Z Mai-22
Juk20 0Out-20 Jan-21 Juk21 Out-21 Jan-22 AR
Internac8o Covid 66,67%  7567%  4577%  86,60% = 81,52%  S58,80%  24,42%  2833%  33,30%
Ti 79,67%  72,67%  51,03% = 90,91%  7566%  5657%  3577%  48,66%  40,68%
amgeme Taxa de Ocup Geral  73,17%  74,17% = 47,95%  88,33%  79,51%  57,58%  29,47%  37,51%  36,99%

No quarto trimestre de operacao (segunda onda), chegou-
se a 90,91% de ocupagdo em UTI e 86,6% em Enfermaria, totalizando uma taxa de

ocupacao geral de 88,33%.

Apés este periodo, a taxa de internagao seguiu uma linha
decrescente, chegando ao menor percentual ocupagdo no sétimo trimestre, com taxa

geral de 29,47% - com ulterior ascensao moderada até o término do projeto.
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Taxa de Mortalidade

Quantidade

Taxa de Mortalidade Institucional - COVID - HEL

60,00%
50,00% )
.
'’ ¢l t-o‘\ a
g Y
A
40,00% ‘
30,00%
20,00%
10,00% " " " .
(=] (=} [=} (=]
3 =Y 8 =y
o o o o,
0,00% p— \
E E TRi
1TRMMai- 2 TRIM 3TRM ) reiMmfev- STRMMai. 2 M TTRIM ¢ TRIM fev-
20ajul-20 780208 Nov20a 1o o1 Dragulay R8Ot Nov2la o bray  MAFE2
Out-20 Jan-21 Out-21 Jan-22 -
s TeMort Covid — 0,00% 0,00% = 0,00% 0,00% 0,00% 065%  11,32%  27,33%
Tx Mort UTI 0,00% 0,00% 0,00% 000% = 3596%  46,40%  50,62%  36,8%%
Tx Mort Global  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% = 41,60% = 39,42%  2841%  2342%

Atendimento Ambulatorial - HEL

180
160
140
120
100
80
60
40
20
o o
1TRIM = 2TRIM : 3TRIM 4TRIM 5TRiM GTRIM = 7TRIM 8 TRIM
Mai-20 a Ago-20a Nov-20 a fev-21a Mai-21a Age-21a Nov-21a fev-22a Mai-22
Jul-20  Out-20 | Jan-21 = Abr-21 = Jul-21  Out-21  Jan-22  Abr-22
Consulta Médica 0 0 0 133 0 0 27 0 o]
Consulta Ndo Médica 0 0 0 (0] 0 0 45 161 39
Procedimentos Cirdrgicos Ambulatoriais 0 0 0 (0] 0 0 0 0 o]
> Atendimento Ambulatorial 0 0 0 133 0 0 72 161 39
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Absenteismo das Consuitas Médicas de Ambulatério - HEL

1.600 100,00%
90 00%
1.400 90,00%
80,00%
1.200
70,00%
@ 1.000 60,00%
B
- ;
= 800 50,00%
s o
© 600 40,00%
30,00%
400
20,00%
200 8 S S = 10,00%
o o o (=]
0 P b : 0,00%
1TRIM 2 M 4TRI 5TRIM 6 TRIM 7 TRIM
Mai-20a = Ago-20a . fev-2ia Mai-21a Ago-21a - Nov-2ia Mai-22
Jul-20 Out-20 Abr-21 Jul-21 Out-21 Jan-22
. ibili
onsultas disponibilizadas para 0 0 1.400 0 o 0 0
Regulagdo
onsultas agendadas 0 0 203 0 0 0 0
g li 2 i
onsultas realizadas (12 consulta vinda 0 0 125 0 0 g 0
da Regulagéo)
wapa: Taxa de Absenteismo 0,00% 0,00% 38,42% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Conforme grafico anterior, devido a unidade ndo possuir
perfil de atendimento médico ambulatorial, a taxa de absenteismo foi calculada apenas

no quarto trimestre.

Consultas Médicas Por Espedalidade - HEL
Ll

140
120
100
@
® 80
=
S
g 60
dJ
40
20
o o o o o =3
e oo & & &
1TRIM  2TRIM 3TRIM 4TRIM 5TRIM 6TRIM 7TRIM = BTRIM
Mai-20 a Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-2ia fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 = Jan-21  Abr-21 - Jul-21 = Out-21  Jan-22  Abr-22
Cirurgia Geral 0 0 0 125 0 0 0 0 0
% Clinica Obstétrica 0 0 0 0 0 0 o] 0 0
% Puericultura 0 0 0 0 0 0 0 0 [}
2 Cardiologia (risco cirlrgico) 0 0 0 8 0 0 [ 0
s Consultas Médicas 0 0 0 133 0 0 0 0
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10.000 Consultas Ndo Médicas Realizadas - HEL

9.000

Jte)
0
=
0

8.000

7.000

6.000

5.000

Cuantidade

4.000

3.000

2.000

1.000

1 TRIM 2TiVI : 3 TRIM - 4 TRIM 5 TRIM 6 TRIM 7TRIM S8TRIM
Mai-20a Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-Z1a fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Out-21 Jan-22 Abr-22

0 0 0 5.213 2.991 2.482 6.297 4.404 914
0 0 v 0 1.797 5.854 0 1.789 2.943 1.031
0 0 0 7.010 8.845 2.482 8.086 7.347 1.945

Foram realizadas mais de 35.700 consultas ndo médicas,
e o periodo em que foram mais demandadas foi no sétimo trimestre, com 8.086

consultas.
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1.2 — DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE.

INFECGAO HOSPITALAR

NUMERO DE IRAS - HEL

80
7¢
60
@ 50
©
3
£ 40
©
&
30
20
10
0 TRV » v
A
1TRIM Ag0-20 3TRIM 4TRIM 5TRIM 2TRJ;].. 7 TRIM ETRIM
Mai-20 agOut< Nov-20 = fev-21a  Mai-21 agg' . Nov2l fev-22a  Mai-22
aJul-20 alan-21 Abr-21 aljul-21 5 aljan-22 Abr-22
20 21
Enfermaria 0 i 0 0 0 0 0 0 Q 0
Pronto Socorro 0 0 4 23 32 8 7 13 1
Unidade de Terapia 0 5
Intensiva 0 B 0 g v a 0
Qtde de IRAS Geral 0 7 0 32 22 8 13 70 6

Taxa de Infecgdo Hospitalar - HEL

5,00%

4,00%

Taxa
(7%
o
S
o

1,00%

0,00%

1TRIM 2TRIM 3TRIM 4TRIM  5TRIM 6 TRIM 7 TRIM &TRIM
Mai-20a = Ago-20a  Nov-20a - fev-21a - Mai-21a - Ago-21a Nov-2la fev-223 Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Out-21 Jan-22 Abr-22

# Taxa Geral  0,00% 0,00% 1,88% 3,38% 4,28% 1,39% 2,81% 5,10% 2,50%
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Taxa de IRAS por Clinica - HEL

12,00%
10,00%
8,00%
©
k] 6,00% wi
- o
4,00%
2,00%
0,00% - : u : : - "
1TRIM @ 2TRIM = 3TRIM 4TRIM 5TRIM 6TRIM 7TRiM 8 TRIM
Mai-20 a Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21 a Ago-21a Nov-21a fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 = Jan-21  Abr-21  Jul-21  Qut-21  Jan-22  Abr-22
# Enfermaria 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,85% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
& Pronto Socorro 0,00% 0,00% 0,00% . 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

# Unidade de Terapia Intensiva  0,00% 0,00% 3,70% 8,87% . 10,66%  2,68% 3,20% 6,10% 3,00%

Conforme gréafico acima, a taxa de IRAS ocorreu quase
exclusivamente no setor de UTI, com exceg&o ao quinto trimestre, no qual se observou

na Enfermaria uma taxa 0,85% neste indicador.

INFECCAO POR TOPOGRAFIA - HEL

14,00
12,00
" 10,00
g 8,00
g 6,00
=)
4,00
o
2,00 .
a 2TRIM 3 TRIM 6TR\IM 1rRMM o
ITRM o o0 Novgo 4TRIM STRIM 0 Nov~121 8 TRIM
Mai-20 agOut o fev2la Mai21 agOl.t e fev-22a Mai-22
3 - . 5 Out- an- 5
aJul-20 20 2 Abr-21 ajul-21 2 22 Abr-22
#1PCS- Infec imari
PCS: lntecgde PrimarladComents 000 000 000 530 1268 230 1053 753 6,00
sanguinia
# ITU- Infecciio do Trato Urindrio 000 000 000 677 1000 000 000 097 0,00

# PNM- Pneumonia ndo associada a

. . 0,00 0,00 0,00 0,00 1,08 0,00 0,00 0.00 0,00
Ventilagdo mecanica

i PAV- Pneumonia associada a Ventilagcdo

5 0,00 0,00 0,00 0,00 1,36 5,11 1,80 10,15 0,00
Mecanica

# InfecgBes ndo relacionadas a

AR . 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dispositivos invasivos - UTI
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Densidade

BES

SUS =

Densidade de IRAS na UTI - HEL

14,00
12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
’ 1TRIM 2TRIM 3 TRIM 4 TRIM S5 TRIM 6 TRIM 7 TRIM 8TRIM
Mai-20a  Ago-20a  Nov-20a fev-21a | Mai-21a Ago-21a Nov-2la fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Out-21 Jan-22 Abr-22
% Densidade PAV 0,00 3,26 . 9,28 7,03 12,68 2,30 10,53 7,53 6,00
# Densidade IPCS 0,00 0,83 4,07 7,67 10,00 0,00 0,00 0,97 0,00
sensidade ITU 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

zagdo

Taxa de utili

10,00%
Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HEL

9,00%

8,00%

7,00%

6,00%

5,00%

4,00%

3,00%

2,00%

1,00%

0,00% .
° 1TRIM 2TRIM 3TRIM  4TRIM 5TRIM 6TRIM 7TRIM  8TRIM

Mai-20 2 Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-2ta Nov-2la fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20  Jan-21 = Abr-21 Jul-21 Qut-21  Jan-22 Abr-22

# Cateter Vesical de Demora . 0,00% 5,13% 9,08% 4,61% 1,67% 2,73% 3,53% 5,17% 1,40%

# Cateter Venoso Central 0,00%  1,70%  3,99% = 523% = 0,80%  2,72%  8738%  520%  1,37%
#Ventilagdo Mecanica 0,00% = 000% = 000% = 0,00% 000% 000% 000% 000%  0,00%
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90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

Taxa de utilizagdo

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

1TRIM 2 TRIM STRIM  6TRIM  7TRIM 8 TRIM
Mai-20 a2 Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-21la fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21  Abr-21 Jul-21 Out-21  Jan-22 Abr-22

#% Cateter Vesical de Demora . 75,00% @ 81,00% @ 74,87% 53,75% 41,90% 48,03% 25,43% 33,07% 37,70%
# Cateter Venoso Central 81,00% 69,33% 69,86% 55,78% 49,36% 50,48% = 34,98% 42,93% 46,09%
#:Ventilagdo Mecéanica 84,00% 60,00% @ 55,70% @ 47,46% @ 41,30% 42,10%  28,23%  26,37% 30,70%

Conforme visto no grafico acima, é possivel identificar uma
redugédo gradual do nimero de procedimentos invasivos em leitos criticos. Porém, a

partir do sétimo trimestre, observou-se um avancgo até o encerramento do projeto.

FARMACOVIGILANCIA

Numero de Reacbes Adversas Ocorridas por Clinica - HEL
o0

30 ~N
25
o 20
=)
(G
B
b= 15
1+
=3
Y 10
5 (o]
O (en) (=1
0 " " & &
1TRIM 2 TRIM 4 TRIM 5TRIM 6 TRIM 7 TRIM
Mai-20 Ago-20 fev-21 Mai-21 Ago-21 Nov-21 Mai-22
alul- aOut- a Abr- alul- a Out- alan- -
20 20 21 21 21 22
nternacgdo Covid 2 9 0 i 0 G
uti 0 19 0 1 0 0
==@u=e Total de Ocorréncias 2 28 0 2 0 0 o]
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Quantidade

35

30

25

20

15

10

s Moderada

BES

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Gravidade - HEL

0

£ ©
o

1TRIM 2TRIM 3TRIM 4TRIM : 5TRIM
Mai-20 a Ago-20 a Nov-20 a fev-21a Mai-21a

6 TRIM 7 TRIM 8 TRIM
Ago-21a Nov-21a fev-22a Mai-22

Jul-20  Out-20  Jan-21  Abr-21 = Jul-21  Out-21  Jan-22  Abr-22
i Leve 2 5 3 0 1 0 1 0 0
0 20 21 o 1 0 0 0 0
0 3 2 0 0 0 0 0 0
2 28 26 0 2 0 1 0 0

QUALIDADE E SEGURANGA DO PACIENTE

Eventos

# Sem Pulseira

s Dados incorretos

# Dados ilegiveis

1
1
i
1
i}
1
0
0
0
0 o (=3 (=) o
0

Meta 1 - identificagdo correta dos pacientes - HEL

(=) o (=] (=]

B 7 i &
1TRIM 2TRIM 3TRIM 4 TRIM
Mai-20 a - Ago-20a Nov-20a fev-21a

ws Falta de conferéncia

S5TRIM 6TRIM  7TRIM  8TRIM

Mai-21a Ago-2ia Nov-21a fev-22a Mai-22

#% Total de Eventos
= Total de Pacientes Atendidos

Jul-20 Out-20 @ Jan-21 Abr-21 Jul-21 Qut-21  Jan-22 Abr-22
0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 o] 0
0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 o 0
0 0 0 0 0 [} 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0
s Proporgic? de eventos‘/ Total de 0 0 0 0 0 0 o o
pacientes atendidos

[ e |

o o
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Eventos

Eventos adverscs

s Faita de identificagdo do resuitado

Falta de comunicag¢do do resultado

wfpmen Total de Eventos

¢ Ndimero de cirurgias em local

1TRIM 2TRIM 3TRIM 4TRIM STWRVIM 6 TRIM 7 TRIM ZTRIM
Mai-20 a Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-2la Now-2la fev-2Za  Mai-22
Jul-20 Out-20 = Jan-21 Abr-21 Julk-21 Qut-21 Jan-22 Abr-22
A 0 0 0 0 0 0 Q 0 a
critico
N 0 0 0 0 0 0 0 0 o]
critico
i Falta de intervengdes re!acionadas ao 0 0 0 1 0 0 9 9 0
resultado critico
0 0 0 1 a 0 4] 0 )
Meta 3 - Protocolo de Cirurgia Segura - HEL
1
1
1
1
1
1
0
0
0
0 o o o o o o o o [en)
0 VEEE - TR ¢ 6 TRIM
1TRIM A20-20 “3TRIM 4TRIM 5 TRiM Aeo31 7TRIM &TRIM
Mai-20 agOut Nov-20 fev-21a Mai-21 ag(;ut Nov-21 fev-2Za Mai-22
aJul-20 alan-21 Abr-21 alul-21 alan-22 Abr-22
20 21
Percentual de pacientes que
recebeu antibioticoprofilaxia no 0 0 0 o] 0 0 0 0 0
momento adequado
0 0 0 0 0 0 0 4] 0
errado
Ndmero de cirurgias em paciente
gl Em P 0 0 0 0 0 0 0 0 o
errado
0 0 0 0 0 0 0 0 0

=miges N(imnero de procedimentos errados
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Meta 4 - Medicagdo de Alta Vigilancia - HEL
6

5
4
X
©
7
=2
=) 3
©
3
o
2
1
0 .
1TRIM 2TRIM 3TRIM 4 TRIM 5 TRIM 6 TRIM 7 TRIM {TRIM
Mai-20a  Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-21la fev-22a Mai-22
Jul-20 Cut-20 - Jan-21 Abr-21 Jul-21 Qut-21 Jan-22 Abr-22
# N2 Erro na Prescrigdo Médica 0 0 : 0 1 ¢ 0 0 1 s}
# N2 Erro na Dispensagdo de Medicamentos 0 0 0 1 1 0 1] 0 o]
%N2 Erro na Administracdc de Medicacdo ' 0 0 i 0 1 0 0 0 5 3

Metag - Lavagem e higienizacdo das mdos - HEL

. 160.00
§ 140.000
8
2 120.000
kel
W
% 100.000
5 80.000
L2
1
v 60.000
Y
) 40.000
g
3 20.000 .
< f
(&) 0 o 1
1TRIM 2TRIM  3TRIM 4TRIM 5 TRIM 6TRIM 7 TR'E\H 8 TR{I‘:H
. Ago-20 Nov-20  fev-21 .. Ago-21 Nov-21  fev-22 .
Mai-20 Mai-21 Mai-22
a2 Jul-20 aOut- alan- aAbr- 2 lul-21 aQut-  alan- 3 Abr-
! 20 21 21 21 22 22
# Consumo de preparagdo alcodlica para
% M onitaramentodenlime de | 0 14561 35153 54300 71446 64761 118.105 36.000
preparagdo alcodlica para as mados
utilizado para cada 1.000 pacientes-dia.
# Consumo de sabonete monitoramento
doel o
o volume de sabonete liquido 0 0 18056 35.808 49.767 82039 55.317 143.485 39.200
associado ou ndo a antisséptico
utilizado para cada 1.000 pacientes-dia.
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7 Meta 6 - Prevencgdo de Quedas - HEL
6
5
3 4
T
e
S
@
& 3
2
S v 8
S %0
1TRIM  2TRIM = 3TRIM  4TRIM 5TRIM = 6TRIM  7TRIM  8&TRIM
Mai-20a Ago-20a  Nov-20a . fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-2la fev-22a Mai-22
Jul-20  Out-20  Jan-21 = Abr-21  Jul-21  Qut-21  Jan-22  Abr-22
¢ Queda C/ Dano 0 0 1 1 2 5 0 5 Q
Ne Queda S/ Dano 0 0 2 6 6 6 2 1 0
s Incidéncia de Queda 0,00 0,00 1,30 1,16 1,17 1,77 0,35 1,58 0,00
120,00% Meta 6 - Prevengdo de Lesdo Por Pressédo - HEL 3,00%

100,00%
1,50%
80,00%
1,00%
«
% 60,00%
=
0,50%
40,00%
20.00% 0,00%
A 0
0,00% i -0,50%
1TRIM 2 TRIM 3TRIM | 4TRIM 5 TRIM 6 TRIM 7 TRIM ZTRIM
Mai-20a Ago-20a Nov-20a fev-2la Mai-21a Ago-2la MNov-21a fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Qut-21 Jan-22 Abr-22
% de avaliagdo/admissdo LPP . 100,00% 100,00% 100,00% = 100,00% = 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
: % de prevengdo LPP 100,00% = 100,00% 100,00%  100,00% 99,67% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
W % de avaliagdo didria LPP 100,00% 100,00% & 100,00% : 100,00% 100,00% 33,33%  27,67% 97,00% 100,00%
sawigas Incidéncia de LPP 0,00% 0,00% 0,11% 0,25% 0,00% 1,88% 0,27% 0,20% 0,00%

No sexto trimestre,

como visto, houve um aumento

consideravel na incidéncia de lesdo por pressdo. Apés alinhamento de processos, com

o reforgo de treinamentos, foi possivel reduzir esse numero sequencialmente, chegando

a 0% no més de maio de 2.022.
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1.3 — DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISISONAL

FARMACIA CLIiNICA

Quantidade de Atendimentos

engdes

Taxa de interv

2.500

2.000

1.500

1.000

500

Atendimentos Farmacéuticos - HEL

1TRIM 2TRIM  3TRIM 4TRIM 5TRIM 6

# Pasologia

TRIM = 7TRIM  8TRIM
Mai-20 a Ago-202a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-21a fev-22a
Jul-20 Out-20 @ Jan-21 = Abr-21 = Jul-21  Qut-21  Jan-22  Abr-22
i Analise de Prescrigdo 0 0 1.163 1.167 1.396 1.247 85 1.258
/isita a Beira Leito 0 0 345 305 672 732 366 363
w= Total Atend Farmacéuticos 0 0 1.508 1.472 2.068 1.979 1.251 621
Intervengdes Farmacéuticas - HEL
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% :
10,00% i I I é "
0,00% & ~ el
1TRIM | 2TRIM . 3TRIM = 4TRIM . 5TRIM 6TRIM 7 TRIM
Mai-20 a Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-21a fev-22a
Jul-20 Out-20 @ Jan-21 Abr-21 Jul-21 Out-21 © Jan-22 Abr-22
% Detecgdo de alergia ndo documentada 0,00% 0,00% = 0,00% 0,00% 0,00% 0,82% 0,06% 0,00%
juste de Dose 0,00% 0,00% = 2,40% = 76,28% 23,71% 12,70%  7,42%  10,61%
# Ajuste de Hordrio 0,00%  0,00% = 0,00% 0,00% 6,55% 0,78% 7,39% 1,97%
i Detecgdo de interagdo medicamentosa 0,00% 0,00% 1’20%, 0,00% 0,25% 1,47% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% @ 21,70% 16,83%  1,25% 0,00% 5,08% 0,83%
# Detecgdo de reacdo adversa a medicamento . 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,32% 0,60% 0,46% 0,00%
# Inclusdo de medicamento na prescrigdo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 3,64%  10,94%  2,76% 5,70%
# Inclusdo de medicamento no tratamento 0,00% = 0,00% - 0,00% 0,00% 827%  1494% 22,20% 24,06%
8 Substituicdo de medicamento 0,00% 0,00% = 65,10% 6,89%  51,68% 33,05% 24,72% 2572%
# Ajuste de indicacdo 0,00% 0,00% ‘0,00% 0,00% 1,70% 0,42% 0,46% 2,49%
& Suspensdo de medicamento 0,00% = 0,00% = 9,60% 0,00%  7,97% 24,75% 31,37% 2558%
# Ajuste navia de administragdo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,60% 1,33% 0,00%
# Descarte de medicamento nao validado 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% (,85%

Mai-22

657
63
720

0,00%

10.17%

0,00%
0,00%
1,70%
0,00%
5,09%
11,86%
10,17%
0,00%
16,95%
0,00%

0,00%
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Taxa

BES

SUS

Aceitabilidade das IntervencGes farmacéuticas - HEL

4
3
3
Z
2
1
i
0 1TRIM 2 TRIM ‘ STR“IT\; 6TR‘I‘;;I 7 TRIM )
- 4TRIM fev- > \ STRIM fev-
Mai-20a Ago-20a  Nov-20a 213 Abr-21 Mai-21a Ago-21a Nov-21a 373 Abr22
Jul-20 Out-20 Jan-21 a Jul-21 Out-21 Jan-22 “ =
#% Aceitas 0 . 0 1 3 3 3 3 3
= Ndo aceitas 0 : 0 0 0 0 : 0 0 0

FISIOTERAPIA

Quantidade

Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HEL

18.000 ~
00
o wn
m n o
16.000 < - q
4 —
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000
1TRIM  2TRIM = 3TRIM = 4TRIM 5TRIM 6TRIM  7TRIM  8TRIM
Mai-20a Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-2la fev-22a
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Cut-21 Jan-22 Abr-22
nternagao Covid 197 1.420 3.729 3.553 4.213 6.279 2.232 2.344
e UTI 65 2.859 4.460 11.186 11.374 7.980 6.897 7.952

s Total de Atend. Fisio 262 4.279 8.189 14.739 15.587 14.259 9.125 10.296

Mai-22

Mai-22

605

1.542

N3
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BES

Foram 78.887 atendimentos de fisioterapia durante o
periodo apresentado. Desses atendimentos, a maior demanda se concentrou no
periodo de alta na ocupacgdo hospitalar, que foi entre o quarto e quinto trimestre de

operacao (segunda onda).

SERVIGO SOCIAL

Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HEL

[{]
~
i
w

7.000

6.000

5.000

4.000

3.000

Quantidade

2.000

o)
™~
<t

)]

1.000

G _mym I

1TRIM = 2TRIM 3‘TRIM 4TRIM  5TRIM = 6TRIM = 7TRIM  8TRIM
Mai-20 a Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-21a fev-22a Mai-22

Jul20  Out20 Jan21  Abr21  Jul21  Out2l  Jan-22  Abr22
Pronto Socorro 12 586 0 30 12 8 2 5 6
s Internagdo Covid 253 1468 1227 2422 1762 1393 621 872 276
% UTI Covid 55 668 1037 3324 1277 1525 613 996 196
mguesTotal Atend. Serv.Soc. 430 2722 2.264 5776 3051 2926 1236 1873 478

Com 20.756 atendimentos, o Servigco Social teve sua maior

demanda concentrada no quarto trimestre.
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PSICOLOGIA

7.000
Atendimentos de Psicologia por Cligjca - HEL
wn
6.000 =
vt
o 0
5.000
o
:;;: 4.000
©
8‘ 3.000
2.000
1.000
0 .
1TRIM 2TRIM 3TRIM = 4TRIM 5TRIM 6TRIM 7 TRIM
Mai-20a Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-21a
Jul-20 Out-20  Jan-21  Abr-21 Jul-21 Out-21  Jan-22
nternacdo Covid 253 761 1.604 2.679 2.548 2.408 1.231
uTl 55 660 1.218 1.885 3.306 2.726 1.675
s Tt a| de Atend. Psico 308 1421 2.823 4.564 5.854 5.134 2.906

1.4 — SERVIGO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT.

Laboratdrio de Andlises Clinicas - HEL

100.000
50.000
80.000
70.000
60.000

50.000

uantidade

40.000

Q

30.000
20.000

10.000

1TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4TRIM 5TRIM 6 TRIM 7 TRIM 8TRIM
Mai-21a Ago-2ia Nov-2la fev-22Za Mai-22

Mai-20a  Ago-20a - Nov-20a  fev-21a

8 TRIM
fev-22a Mai-22
Abr-22

1.392 541
1.493 468
2.885 1.009

Jul-20 Qut-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Qut-21 Jan-22 Abr-22

# Total de

Analises  20.935 51.074 33.483 93.773 62.796 90.186 52.912 45.660 8.897

Clinicas

Enderego: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva Vil, Luzidnia
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Quantidade

Quantidade

Eletrocardiografia - HEL

p ' n B
1TRIM 2TRIM 3TRIM | 4TRIM 5 TRIM 6 TRIM 7 TRIM 3 TRIM

Mai-20a Ago-20a  Nov-20a  fev-2la = Mai-2la Ago-2la Nov-21a fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21  Abr-21 Jul-21 Out-21 Jan-22 Abr-22

# Total de ECG 91 52 78 285 217 430 358 386

73

Raios-X - HEL

2.500

2.000
1.500
1.000
500
() 2 % ¢ 7
1TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4TRIM 5 TRIM 6 TRIM 7 TRIM 8 TRIM
Mai-20a Ago-20a  Nov-20a fev-21a Mai-2la Ago-2la Nov-21a fev-22a Mai-22
Jul-20 Qut-20 Jan-21 Abr-21 © Jui-21 Out-21 Jan-22 Abr-22
# Total de RX 845 1.915 898 2.339 701 1573 707 589 103

Foram realizados 9.670 exames de raio-X — com maior

demanda no quarto trimestre (segunda onda), com 2.339 exames.
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6.000

5.000

4.000

3.000

Quantidade

2.000

1.000

# Total de Tomografia

1TRIM

2TRIM 3TRIM 4TRIM

GES

i
SUS
| |

Tomografia Computadorizada - HEL

5 TRiM 6 TRIM 7 TRIM 8 TRIM

Mai-20a Ago-20a Nov-20a  fev-21a  Mai-21a Ago-21a Nov-21la fev-22a Mai-22
Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Qut-21 Jan-22 Abr-22

1.879 2420 @ 5.034 4.307 4.574 4423 3.892 1.305

Jul-20
556

Ja o servigo de Tomografia Computadorizada realizou um

total de 28.396 exames, uma média mensal de 1.136. Sua maior demanda também seu

due no quarto trimestre de operagao.

esses

Quantidade 5

600

500

400

300

200

100

# Total de SessGes de Hemodidlises

1TRIM 2TRIM 3TRIM 4TRIM = 5TRIM 6 TRIM 7 TRIM 8 TRIM

Controle de Hemodialise - HEL

Mai-20a  Ago-20a Nov-20a fev-2la = Mai-21a Ago-21a Nov-2ia fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Out-21 Jan-22 Abr-22

0

0 0 446 485 557 261 388 60

Foram realizadas 2.197 sessbes de hemodidlises — e

devido ao alto numero de pacientes em UTIl e com necessidade dialitica, a maior
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demanda se concentrou no sexto trimestre, dada a criticidade do quadro dos referidos

pacientes, como antes observado.

Quantidade de Testes

Quantidade de Testes

Nio-Detectavel

s Detectdvel

Em Investigacdo

Total RT-PCR/TR Pcts de PS

TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HEL

6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000
o <t
5 g <
1TRIM 2TRIM 3TRIM 4TRIM 5TRIM 6 TRIM 7 TRIM STRIM
Mai-20a - Ago-20a Nov-20a - fev-2la Mai-212 Ago-21a Nov-21a fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Out-21 Jan-22 Abr-22
240 1.061 996 584 147 83 67 77 66
273 962 558 491 198 108 41 41 10
1.084 3.555 2.527 428 78 14 25 & 0
1.597 5.578 4081 = 1.503 423 205 133 124 76

Total de testes COVID realizados em pacientes internados - HEL
700

<
(=]
(=)
600
500
400
300
200
100
1TRIM 2 TRIM 3TRIM 4 TRIM 5TRIM 6 TRIM
Mai-20a Ago-20a Nov-20a fev-2la Mai-21a Ago-21a
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Out-21
NFo-Detectével 49 122 61 96 41 164
s Detectavel 191 207 97 . 253 225 217
% Ern Investigacdo 0 0 38 255 35 28
smmmen Total Teste COVID Pctes Inter 240 329 196 604 301 409

7 TRIM
Nov-21 &
Jan-22

188
48

123
164
37
324

R TRIM
fev-22 2
Abr-22

Mai-22
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SES

lll = ATIVIDADES DE APOIO.

I11.1 — FARMACIA E LOGIiSTICA DE MEDICAMENTOS

800 Solicitagdo de Compras - HEL
&;
wr o
700 s b4
G %f A
“ 600 07
U 4
o4 w‘*‘%%
£ 500 g7
]
vy
2 400
QG
e
3
2 300
[=
©
= 200
100
o o
7 ———— G s - ] . | ‘
1TRIM 2TRIM 3TRIM 4 TRIM 5 TRIM 6 TRIV 7 TRIM 8 TRIM
Mai-20a Ago-20a  Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-21ia fev-22a  Mai-22
Jul-20 Out-20 = Jan-21 Abr-21 Jul-21 Out-21  Jan-22 Abr-22
Programadas 0 0 73 299 380 560 382 584 261
s Urgentes 0 0 9 133 181 125 49 59 24
s Total de Sol. Compras 0 0 82 432 561 685 431 643 285

Foram realizadas 3.119 solicitagdes de compras durante o

periodo, uma média mensal de 125 solicitagdes.

Solicitaces de Compras de Medicamentos N&o Padronizado - HEL

16

P T
o ~N B

Quantidade de Solicitagbes
o]

6
4
2
0
Mai-
22
0 0 0 5 0 4
0 0 1 1 0 2
Total Solic. Comp. Med N Padrdo 0 0 1 6 0 6
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11l.2 — RECURSOS HUMANOS

Em linhas gerais, o HEL, no decorrer de sua operacao,
contou, na média, com aproximadamente 230 colaboradores — com 85% alocados

diretamente na area assistencial.

Para se ter um exemplo das multiplas atividades
desenvolvidas pelo departamento de Gestdo de Pessoas (GP), veja-se que, em
dezembro 2.021, deram-se 19 agdes educativas — cuja pratica reiterou também foi
protagonista para a conquista da acreditagdo ONA Il (a qual adviria ao inicio do ano
seguinte). As agdes, naquele més, versaram sobre temas como: educacao continuada
para a assisténcia, treinamentos técnicos e comportamentais, seguranga do trabalho e

rotinas da Comissao de Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH).

Entre as agbes educativas, foi dada continuidade ao

programa de desenvolvimento dos lideres, com o médulo de praticas sobre a

implementagéo das ferramentas da Qualidade.

Também em dezembro de 2.021, foi realizado o 1° Forum
de Gestio de Pessoas, com duragdo de 4 horas. O objetivo principal do encontro foi
promover um espago para alinhamento, esclarecimento de duvidas, discussbes e

sugestdes visando a melhoria continua das praticas adotas na organizagao.
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Destaque-se, ao longo desses mais de dois anos, as

inimeras ac¢bes educativas foram realizadas no HEL — que versaram, dentre inumeros
outros, sobre temas como SCIRAS, higienizagéo das maos e e Programa de Qualidade
de Vida no Trabalho (PQVT).

A pandemia da covid-19 trouxe muitos desafios e, por
consequéncia, impactos sobre a saide emocional, principamente para os profissionais
da linha de frente. Pensando nisso, foi desenvolvido, durante a operagédo do HEL, o
projeto “Escuta Terapéutica” para disponibilizar atendimento psicologico aos

colaboradores.

Outro projeto deseenvolvido foi IMED 3I's, que tem o
objetivo de reconhecer agdes inovadoras que beneficiam a performace da organizagao

e, consequentemente, o atendimento oferecido a populagao.

També foram desenvolvidos: 1) o projeto Arvore da Vida,
que tem por objetivo comemorar e registar de forma simbélica a alta de cada um dos
pacientes que se recuperaram da covid-19; e 2) o projeto Gratitude, que visa estimular
as atitudes positivas e o reconhecimento de comportamentos de gentileza dentro do

Hospital.
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IMED LAMNOA

PROIETO BESCUTA

TERAPEUTICA: B uacal PREMIC 178 PARA
ATERNDIMENTO & - RECOMHECER
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el Lanwifinde

A seguir, veja-se o quadro dos colaboradores afastados

por conta da Covid-19, além de outros indicadores de importancia.

Total Colaboradores Afastados

Colaboradores afastados por COVID-19 - HEL

60
50
40
30
20
10
. o) 7 TRIM
1 TRIM Mai- 2 TRIM Ago- 4 TRIM fev- |5 TRIM Mai- 6 TRIM Ago- Nov-21 & Mai-22
20alJul-20 20a0ut-20 21aAbr-21 21aJul-21 21aOut-21 Jan22
# Total Colaboradores Afastados 0 0 57 20 22 24 1
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O quarto trimestre de operagdo (segunda onda) foi o
periodo em que mais se observou o afastamento de colaboradores em face da

contaminacdo por covid-19.

Taxa de Turnover Geral - HEL

1
0
0
0
0
[
% 0
i
0
0
0
0
1TRIM 2TRIM 3TRIM 4TRIM 5 TRIM 6 TRIM 7 TRIM 3 TRIM
Mai-20a Ago-20a  Nov-20a fev-21a = Mai-21a Ago-21a Nov-21a fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Out-21 Jan-22 Abr-22
# Turnover Geral 0 0 0 0 0 o] 0 0 0
. Taxa de Absenteismo - HEL
9,00% 3
(X)_
~
8,00%
R
7,00% S e
’ (] ‘%Lﬁ E 2 Brs
% ) LN
6,00% B i -
5,00%
K 4,00% 2
R
00
3,00% -
()
2,00%
1,00%
0,00% o
1TRIM 2 TRIM 3TRIM 4 TRIM 5TRIM 6 TRIM 7 TRIM 8 TRIM
Mai-20a - Ago-20a  Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-21a fev-223 Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Qut-21 jan-22 Abr-22
Outros CID 1,30% 4,74% 3,68% 3,20% 4,28% 3,65% 2,11% 2,73% 1,96%
s Covid-19 5,27% 3,06% 2,54% 2,39% 1,06% 1,72% 1,17% 0,61% 0,22%
o Taxa Abs Geral  6,57% 7,80% 6,22% 5,59% 5,35% 5,37% 3,29% 3,34% 2,18%
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Horas Perdidas Atestados - HEL

7 TRIM

Ago-21a Nov-2ia  fev-22a Mai-22
Qut-21 Jan-22 Abr-22
160 115 135 23
106 73 42 3
266 187 177 26

450
(=)}
[
o
400
350
300
» 250
o«
=
+ 200
150 —
100
50
1 TRIM 2TRIM 3 TRIM 4RIM 5TRIM‘
Mai-20a = Ago-20a2  Nov-20a fev-2la Mai-21a
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21
% Outros CID 63 231 154 153 190
s Covid-19 262 157 116 138 63
aipae Total de HP 325 389 270 291 253
3500 Educacdo Continuada (HTT) - HEL
3.000
2.500
2.000
&
T
1.500
1.000
500

# Horas de Treinamento

3TRIM

5TRIM

1TRIM = 2TRIM 4 TRIM 6TRIM  7TRIM  8TRIM

Mai-20 a Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-21a fev-22a Mai-22
Jul-20 © Out-20 = Jan-21  Abr-21  Jul-21  Out-21  Jan-22 = Abr-22
1.638 2.748 866 1.397 1.353 1.998 2.881 1.70¢6 221

Com quase 15.000 horas

realizadas de Educacéo

Continuada, o reflexo dos treinamentos é visto na performance da operagao.
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111.3 — LAVANDERIA

90.000 Lavanderia - HEL

80.000
70.000
60.000
50.000

40.000

CQuantidade - Kg

30.000

20.000

10.000

1 TRIM ZTRIM 3TRIM  4TRIM  STRIM  6TRIM  7TRIM  &TRIM
Mai-20a Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-21a fev-22a Mai-22
Jul-20  Out-20  Jan-21 | Abr-21  Jul-21  Out-21  Jan-22  Abr-22
#Kg de roupas lavadas  11.329  26.381 24.400 60.032 85.285 67.754 47.560 54742 12.060

111.4 — ENGENHARIA CLIiNICA E SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Numero de 0S's de Manutencgdo Engenharia Clinica Realizadas - HEL

600
500
400
2 300
200
100

1TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4TRIM 5 TRIM &6 TRIM 7 TRIM 8 TRIM

Mai-20a Ago-20a = Nov-20a fev-2la = Mai-21a Ago-21a Nov-2la fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Out-21 Jan-22 Abr-22
# 05's Concluidas 106 337 321 211 412 561 495 311 175
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Numero de OS's de Tl Realizadas - HEL

600

500

e

400

1TRIM 2TRIM 3 TRIM 4 TRIM 5 TRIM 6 TRIM 7 TRIM 8T
Mai-20a Ago-20a  Nov-20a fev-2la Mai-21a Ago-21a Nov-21a fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21 Abr-21 Jul-21 Out-21 Jan-22 Abr-22

# O5's Concluidas 163 264 306 546 588 714 341 340 75

111.5 — INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

Numero de OS's de Manutencgdo Realizadas - HEL

600
500
400
g
& 300
200
100
1TRIM 2 TRIM 3 TRIM /4'I:RIM 5TRIM 6 TRIM 7 TRIM 8 TRIM
Mai-20a Ago-20a Nov-20a fev-21a Mai-21a Ago-21a Nov-2la fev-22a Mai-22
Jul-20 Out-20 Jan-21  Abr-21 Jul-21 Out-21 lan-22 Abr-22
# OS's Concluidas 139 362 402 333 385 527 492 402 153
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111.6 — FATURAMENTO

Faturamento

[

no SiH

SUS +

ngocedimentos apresentados no SIH - HEL

: Total de procedimentos apresentados

SIH

SIH - DATASUS

: Total de procedimentos rejeitados no

Percentual de ocorréncia de glosas no

800
700
600
500
400
300
200
100
0 2TRIM 6 TRIM
1TRIM LU0 3TRIMATRIM STRIM 0
Mai-20 agOut- Nov-20 fev-21a Mai-21 'agOu‘t_‘
aJul-20 alan-21 Abr-21 @ aJjul-21 iy
20 21
0 136 280 801 587
0 0 10 0 0 0
0,00% = 0,00% 000% 0,00% 0,00% 0,00%

Com apenas 10 procedimentos rejeitados no terceiro

7TRIM 8 TRIM

Nov-21 fev-22a Mai-22
Abr-22

alan-22

259

0,00%

0,00%

317 45
0 Q
0,00%

trimestre de operaco, o servigo de faturamento apresentou 100% das contas.

11.7. — SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO
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De acordo com o grafico acima, o indice de satisfagdo do
usudrio atendidos no HEL se manteve acima de 98% durante todo o periodo de

operacao.
IV — O HEL E A SOCIEDADE

Em 25 meses de servigcos prestados a populagéo, o HEL
atendeu milhares de pacientes e recuperou mais de 2.400 pessoas — tornando-se o

hospital com maior nimero de altas do Estado.

Neste periodo, o HEL foi contemplado com o prémio
“Craque da Saude”, concedido pela Confederagao Brasileira de Futebol (CBF), recebeu
mocao de aplausos pelo Legislativo do Municipio de Luziania, foi, por inumeras vezes,
homenageado por pacientes e familiares e conquistou a Certificagdo ONA Il — o unico

hospital de campanha do Pais com esse nivel de acreditagdo.

Além de prestar os cuidados de saude, o HEL se destacou
pelas acdes de humanizag&o. A equipe de Psicologia, em parceria com a Assisténcia
Social e a Gestdo de Pessoas, desenvolveu projetos como “Amor Além do Vidro”,

“Arvore da Vida”, “Visita por Video” e “Prontuario Afetivo”, entre outros.

As acdes realizadas nesses dois ultimos anos concederam

a unidade 3.754 mengdes na midia, sendo que em reportagens televisivas foram 41.

Veiculos como TV Anhanguera — por meio dos seus
programas Bom Dia Goias, Jornal Anhanguera 12 e 22 edigdes, Globo Esporte —, Rede
Record, TV Serra Dourada, TV Brasil Central, Radio BandNews FM, Metrépoles, Diario
de Goias, O Popular, Jornal Opgao e Radio Luziania FM foram apenas alguns dos que

compartilharam as acgées, projetos e iniciativas realizadas pelo HEL.

S o o T
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A TV Anhanguera foi o veiculo que mais acionou a
Comunicagdo, em especial para se cientificar a respeito de esclarecimentos sobre o a

doenca e ocupacgao do Hospital.

No geral, nesse periodo, o Hospital Estadual de Luziania
teve uma média mensal de 150 mengdes. Em maio de 2.020 a unidade atingiu o maior
ndmero de mencgdes — com 244 citagdes na midia, dada a expectativa com relagao a

inauguracgéo da unidade.

Total de publicagbes 2020-22

axp 284

200 204 207

150 436 .

100
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O HEL registrou 98.4% de mencdes positivas. Vale

ressaltar que em todos os casos de citagdes negativas houve investigacao e

contestagdo dos fatos que ndo se provaram verdadeiros.

Sentimentos 2020-22

O HEL foi citado em diversos meios de comunicag&o, com
destaque para os sites, com 2.618 mengdes. O Facebook — plataforma muito utilizada
pelos moradores do municipio e de toda regido do entorno de Brasilia — ficou em

segundo lugar, com 364 publicagdes.

Ainda neste periodo, o HEL ja foi citado 41 vezes em
transmissdes televisivas (grandes emissoras e TV's locais/\Web). Além disso, a direcao

do HEL concedeu 12 entrevistas para as radios locais.

Tipo de midia - 2020-22

facebook -354
siog [l 240
portal ' 242

Twitter '144

instagram I‘S

Televisio s;ﬂ
Youtube ; 15
Ridio 312
Soudctoud
- 1.000 2.000 3000
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Nos dois ultimos anos, foram produzidas 713 pecas para

auxiliar as areas da unidade, conforme se vé de alguns exemplos a seguir.

307
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SITE
Em dois anos, o site do HEL contabilizou 113.503

visualizacdes, uma média mensal de 4,5 mil visitas. Cada visitante permaneceu no site

cerca de dois minutos € meio.

o 1, 6
{‘ Tk o igiee  AGRESRE SAERRG
A B entniny

e gatnt
oo o X S e R PR o

# e

SpiAtaN W SRR awadey
27.56% 27647 41.534
$ignse i sessin Guaphs midia Su sessia Tane e i
27% DODRB0 51,52%

No periodo, 63,3% dos acessos foram feitos por meio de
busca organica. O indice de visita direta, ou seja, quando os usuarios acessam a pagina
por meio do link original, permanece na segunda colocagdo, com 22%. O acesso
referéncia, ou seja, as visitas realizadas por meio do link oficial publicado em outros

sites, esta em terceiro lugar, com 11,7%.

N 1 g o, de 2
{ " a0 usuBtios KOO YREmemE
o
g sanie f v % grapo dinste
g canae sudngs b
B Qrgarsic Semech @ Vaudrion % Taxx de conwisia de mats
# Direct &
#rnderat o
Sociat
# (ot e

A “Home” foi a pagina mais acessada da plataforma, com
37.624 (33,15%) visualizacdes. A pagina de “Informac&o” ficou em segundo lugar do
ranking, com 11,57% dos acessos totais (13.132 cliques), seguida pelo campo
“Noticias”, com 3,84% (4.243).
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CABDAPDAD
COM RESPEITO

tebe il da S0 - 31 de mal, de 2082

. Todus astpuddise § R ST
I Vasdivarier dupd

i gorst

v e e

# Vimsiaaies de plging

Vinuslizaghes de piginae

il e pagine ::vu Teroper médis e piging Tuwe desmmiyin Porsantages de seidy
113.503 81.639 00:01:27 §1,52% 36,58%

o — et it e

i sl do do

Samuie du e e e P e s i
" o 1 i WA B vaiws
Ttk i pdging 2. Sl k- Wi B osneru

: 3 e 5 £313 §285%

V — ENCERRAMENTO

Os fatos falam por si: 0 HEL cumpriu, com exceléncia, seu
compromisso junto a sociedade, protagonizando, em favor da vida, o combate a nefasta
pandemia da covid-19.

Nada vence o trabalho.

Fundamento legal: Item 12.1.q da Minuta Padréo do Contrato de Gestéao-PGE; Item 32, anexo
Il da Resolugdo Normativa n® 013/2017 TCE-GO e Art. 6° § 4° inciso | da Lei Estadual n°
18.025/2013 | Item 3.11 da Metodologia de avaliagéo O.S. CGE-TCE 2021.

Elaborado pela diretoria:
FRANCISCO Assinadp de forma

v d FRANCISCO
CAMPOS c?ﬁ%psm

) AMUD: 74857398249
AMUD.MSS?B M 2022.07.10
249 18:46:40 -03'00"

Francisco Campos Amud - Diretor Geral HEL

i

s
Donato I;mz Peril K{ Diretor Presidente IMED

” .

Andte\S| Iva Sad

Enderego: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva VI, Luzidnia - GO,
Cep 72814-090

Pégina55



| |
sSUS
=

awm»_?‘ )z‘ f{'
:&/» TR,

WI|SOI1 de @fivm a‘/ B’i’re%r Administrativo IMED

Na data abalxo o Conselho de Administracdo do IMED, através dos conselheiros infra
assinados, aprovou, sem qualquer ressalva, o presente Relatério de Agdes e Atividades,
relacionado ao periodo nele mencionado:

Sao Paulo, 31 de Julho de 2022.

!\3;
™~ /)
Vander Luis Cardoso Fortunato:

Mar/é eira Ribeiro:

ﬁgiél Té’r/gr% '

‘D } ’Cx\.-'»
Daniel R Qe oFlguelredo

GETRO DE OLIVEIRA  assinado de forma digital por
PADUA:0364191562 SEmo o o 7
}’ Dados: 20220727 163558 0300

Getro Oliveira de Padua:
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