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| — A PALAVRA DA DIRETORIA

Como se sabe, volume de atendimentos e intemagdes re-
lacionadas a Covid-19 vem diminuindo — e, no Brasil, 0 més de outubro foi 0 menor
numero de mortes pela pandemia desde abril de 2.020. A rede hospitalar de 21 Estados
esta menos sobrecarregada, registrando taxas de ocupacao em leitos Covid-19 (clinicos

e de UTI) abaixo de 50% — o que, claro, pode ser atribuido ao avango da vacinagao.

O quadro n3o foi diferente no HEL: neste més outubro de
2.021, observou-se uma reducéo de 45,6% no numero de internagdes. No gue concerne
a0 atendimento de urgéncia e emergéncia (pronto-socorro), a situagéo se repete: queda

de 54% em comparacgio ao més anterior.

Nem por isso, contudo, a obsessiva busca pela melhora
continua deixou de fazer parte da cultura da unidade: foram dados os primeiros passos
rumo a obtencdo da acreditacdo hospitalar conferida pela Organizagéo Nacional de

Acreditac@o (ONA).

A despeito da diminuig&o da intensidade dos nefastos efei-
tos da pandemia, o HEL, como sera evidenciado neste relatério, continuou firme na sua

missao de atender com exceléncia a populagio usuaria do Sus.

Dra. Wania Picaso

a

Diretor Geral Diretora Técnica
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Il - DADOS ASSISTENCIAIS

1.1 — DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO E DESEMPENHO

Total de Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia no HEL
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jan-21 | fev-21 imar-21 abr-21 mai-21 jun-21 | jul-21 lago-21 set-21 ou'g-?lv
5 Atend. Covid: 1.933 | 1.676 | 3.500  1.972 | 1.870 | 1.265 | 821 | 1.093 1703 779
@ Total 1.933 1 1.676 1 3.500 | 1.972 | 1.870  1.265| 821 | 1.093 1703 779

No grafico acima, observa-se a reducéo de 54% nos aten-

dimentos de urgéncia e emergéncia em comparacgéo ao més anterior.

Quando se analisa 0 més de forma segregada em dois pe-

riodos, vé-se que na segunda quinzena houve uma queda de 91% no nlmero de aten-

dimentos em comparag&o a primeira quinzena (primeira quinzena = 512 / segunda quin-

zena = 267).
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-Total de Atendimentosépor Tipo de Demanda - HEL
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Regulagdo - Covid 57 117 1+ 58 54 | 144 { 145 | 204 | 118 1 139 82
& Total de Atendimentos | 1.93311.67613.500 1.972/1.870 1.265 821 1.093:1.703| 779

No gréafico acima, vé-se que, apesar da queda acentuada
no total de atendimentos, ndo se observou alteragédo no percentual de demanda (em
comparacao ao periodo anterior), mantendo-se esta em 89-91% quanto aos atendimen-

tos por demanda esponténea e 8-11% nos atendimentos via Complexo Regulador do

Estado.

Classificacdo de risco dos atendimentos realizados no P.S. - HEL -
Classificacdo de Risco COVID

=
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# Laranja
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NZo Classificados
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No que diz respeito a classificagdo de risco, o maior per-

centual, 85,75%, de atendimentos foi do grupo considerado como “ndo urgente”.

Municipio de procedéncia dos pacientes atendidos no PS - HEL
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i Atend Covid

No periodo de referéncia, observa-se uma alteragéo na
predominéncia de atendimentos por municipio de procedéncia: Valparaiso tornou-se o

municipio com maior nimero de atendimentos.
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Municipio de procedéncia dos pacientes atendidos no PS - HEL

= Total
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Atendimentos por Periodo - HEL
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Atendimentos por Faixa Etaria - HEL

0 20 40 60 80 100 120
g4 = Total

Endereco: Av. Alfrede Nasser, S/n ~ Parque Estrela Dalva VII, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090

Pégin09



Hospital Estadual %
de Luziania 8

Y= N |
IMED o susmm
S ? ‘

No grafico acima, observa-se, quanto aos atendimentos, a
maior incidéncia na faixa de 25 a 30 anos. E no grafico abaixo, fica evidenciado o maior

percentual e atendimentos do sexo feminino.

Atendimentos por Sexo - HEL

# Masculino Covid & Feminino Covid

Taxa de Internacéo dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HRL
90%
80%
70%

860%
Un
250%
£ 40%
= o
330%
]
X20%
s
10%
0%

jan- fev- | mar- = abr-  mai- jun- jul- ago-  set- out-
21 21 23 21 21 21 21 21 21 21
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Procedéncia das Internagogs por Tipo dg Demanda -HEL
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Como dito antes, observou-se uma queda de 45,6% no nu-

mero de intemacgdes, em comparagdo com o periodo anterior.

Internagfes Hospitalares - HEL
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Em relacdo ao numero total de internagbes, observa-se
uma inversdo no percentual por tipo de intermac&o: internacbes em UTI atingiram um
total de 63% em outubro contra 37% de internacdes de UTI no més de setembro, en-
quanto no més de setembro a predominéncia (67%) era de internacdes junto ao setor

de Enfermaria.

Municipio de procedéncia dos pacientes internados - HEL
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# Atend Covid

Municipio de procedéncia dos pacientes internados - HEL

© = Total
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Status de Imuniza¢dio contra Covid dos pacientes internados por
Covid - out/21 - HEL

# N&o imunizado

= 19 Dose

= 2% Dose | Dose tnica
# Reforgo [3° Dose]

= Sem informagbo

O grafico acima mostra que a maioria dos pacientes inter-
nados no més de outubro foram vacinados com a segunda dose ou dose unica. Por

outro lado 23,9%, dos pacientes internados ainda n&o se vacinaram.

Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta hospitalar - HEL

Quantidade
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21 =21 ¢ =21 4 221 0 -27 21 21
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uTi 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
# - Total de Reinternagdes: 1 0 0 5 2 2 0 3 3 1
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Nos gréaficos a seguir, observa-se reducéo no nuimero de
paciente-dia (reducgdo de 25%), queda no nimero de saidas (15,7%) e uma estabiliza-
¢&o na média de permanéncia (dados analisados em comparac¢ao ao periodo anterior).
Tais resultados, evidentemente, impactaram na reducdo de 28% da taxa de ocupacio

vista no més de outubro.
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& Total de Pacientes-Dia|{ 2.392 2.173 2.506 2.079 2.295 1.723
wip== Meta Enfermaria 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680 1.680
e Meta UTL 1.398 1.398 1.398 1.398 1.398 1.398
=@=Meta Total 3.078 3.078 3.078 3.078 3.078 3.078

Saidas Hospitalares - HEL
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Taxa de Mortalidade Institucional - COVID - HEL
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Os graficos seguintes trazem informacdes sobre atendi-

mentos ambulatoriais e cirlrgicos zerados, uma vez que 0 HEL mantém atendimento

destinado exclusivamente a pacientes suspeitos/confirmados para Covid-19.

Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - HEL
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Consultas Médicas Por Especialidade - HEL
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Cirurgias Realizadas - HEL
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# % Cond Operacionais| 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%! 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%0,00%
%% Cond Clinicas 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%] 0,00% 0,00% 0,00%! 0,00%
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Hospital Estadual
de Luziania

1.2 — DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE.

INFECGAO HOSPITALAR

NUMERO DE IRAS - HEL
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Taxa

Taxa de Infec¢do Hospitalar - HEL
7,0%
6,0%
5,0%
4,0%
3,0%
2,0%

1,0%

jan-21  fev-21  mar-21 abr-21 mai-21 . jun-21  jul-21 : ago-21  set-21 out-21
# Taxa Geral: 5,6% 2,5% 4,1% 3,6% 5,0% 6,4% 1,5% 1,1% 1,9% 1,2%

0,0%

Enderego: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva VII, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual
de Luziania

Taxa de IRAS por Clinica - HEL

25,0%
20,0%
]
5 15,0%
[ ad
10,0%
5,0%
B .
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21
# Enfermaria 0,0%  00% 0,0% 00%  26% 00% 0,0%  00% 00% = 00%
@ Pronto Socorre 0,0% - 00% 0,0% 00% 00%  00% 0,0% = 0,0% @ 0,0% - 0,0%

# Unidade de Terapia Intensiva 11,1% - 2,4% = 8,1% " 16,1% 10,1% 205% 1,4% 24% 3,7% 1,9%

INFECCAQ POR TOPOGRAFIA - HEL

25,00
20,00
(23
3
3 15,00
u
5
a 10,00
5,00
0,00
jan-21  fev-21 . mar-21 abr-21 mai-21  jun-21 jul-21  ago-21  set-21 ' out-21
@l - 30 Pri i
PCS- Infecggo Primaria de Corrente 000 000 78 810 1160 2195 450 460 230 000
sanguinia
# ITU- Infeccdo do Trato Urindrio 0,00 0,00 8,00 12,30 5,50 22,01 2,50 0,00 0,00 0,00
# PNM- I ;
PNM Pneurnonla nao as.socxadaa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,75 0,00 2,40 0,00 0,00 0,00
Ventilagdo mecanica
" 3 . . —
PAV- Pneumonia asiogadaéVentllagao 4,08 0,00 0,00 000 1013 520
Mecanica
H .
Infecgdes ndo relacionadas a 0,00 0,00

dispositivos invasivos - UT!

No més de referéncia, foi possivel zerar as infecgbes de-
correntes IPCS, ITU e a PNM, 0 que denota os bons resultados alcancados dos treina-

mentos que vém sido realizados junto a equipe assistencial.

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva VIL, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual
de Luziania

Densidade de IRAS na UTI - HEL
25,00

20,00

15,00

Densidade

10,00

5,00

“

0,00

jan-21  fev-21  mar-21  abr-21 . mai-21 : jun-21 jul-21 © ago-21  set-21 | out-21
# Densidade PAV = 0,00 0,00 0,00 0,00 4,08 0,00 0,00 0,00 10,13 5,20
# Densidade IPCS: 8,80 5,20 7,80 8,10 11,60 = 21,95 4,50 4,60 2,30 0,00
# Densidade ITU 7,70 2,70 8,00 12,30 5,50 22,01 2,50 0,00 0,00 0,00

TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HEL
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

Taxa de utilizac8o

20,00%
10,00%

0,00%

I 3 mar- | abr- | mai- ago-
jan-21 fev-21 21 21 21 21

® Cateter Vesical de Demora 66,05%60,26%%6,60%44,40%50,80984,7 0%10, 20943, 90%4 3, 305 6,90°
® Cateter Venoso Central  58,31%64,10%68,029%15,219656,47%7,7 673,860 50,88%%3,97%6 6,600
- # Ventilagéio Mecanica 44,009%47,07%55,00%0,30%45,90987,80%0,20%:6,30980,00950,00°

jun-211jul-21 set-21 out-21

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva VII, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual

de Luziania

Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HEL

9,00%

8,00%

7,00%

6,00%

o 5,00%

i)

] 4,00%

g 3,00%

3 9

s 2,00%

2 1,00%

0,00%
jon-21 {fev-21 imar-21iabr-21 mai-21 | jun-21 | jul-21 lago-21! set-21 out-21 |
& Cateter Vesical de Demora | 8,00% 7,84% ! 3,20% 2,80%  1,60% 1,90%1,50%: 2,00%: 2,70% 3,50%
% Cateter Venoso Central 4,63% 6,25%7,14% 2,29% | 1,66% 0,40% 0,33%!2,53%2,83% 2,80%
# Ventilagdo Mecnica 0,00% | 0,00%  0,00%: 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%: 0,00% 0,00%

FARMACOVIGILANCIA

No més de outubro nao foram detectadas reagbes adver-

sas em pacientes internados.

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Clinica - HEL

1
—t L]
[ 1
T
T
T
‘é 1
g
1
0
. /
0 e £ #
jan-21 [fev-21imar-21iabr-21imai-21 jun-21 ¢ jul-21 029;)_ set-21 jout-21
: Internagdo Covid 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
s UT! 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
-z Total de Ocorréncias; 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva V1i, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual
de Luziénia

Namero de Reagdes Adversas Ocorridas por Gravidade - HRL

1
—
1 2 {
Y]
©
E 1
©
s 1
o
0
0
0 P X % b = % %
jon-21 | fev-21 imar-21! abr-21  mai-21 jun-21 ¢ ui-21 lago-21 set-21 | out-21
I Leve 0 0 0 0 0 1 0] 0 0 0
Moderada 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
s Grave 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
# Total 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0

QUALIDADE E SEGURANGA DO PACIENTE

Meta 1 - Identificagdo correta dos pacientes - HEL

1
1
1
1
- 1
(=
= 1
g 0
w
0
0
0
0
. mar- : abr- | mai- |, . ago-
jan-21fev-21 X 21 21 jun-211 jul-21 51 set-21 out-21
& Sem Pulseira 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
# Dados incorretos 0 0 0 0 0 0 0 0 0
# Dados ilegiveis 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Falta de conferéncia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1% Total de Eventos 0 0 0 0 0 o] 0 0 0 0
% Total de Pacientes Atendidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[ Proporg&o de eventos / Total
: de pacientes atendidos 0% | 0% | 0% 0% | 0% @ 0% 0% : 0% | 0% | 0%

Endereco: Av. Alfrede Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva Vi, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual
de Luziania

Meta 2 - Comunicagdo efetiva - Resultado criticos de exames laboratoriais
- HEL

3 1
€
o
& 1
1
0
0
0
jan-21ifev-21 m201r- a;]r- m2c;|- jun-21jul-21 029;)- set-21]out-21
& : PO
Falta de xdennﬁclggao do 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
resultado critico
# Falta de comunicaggio do 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
resultado critico
‘Fclfcx de intervengdes B 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
relacionadas ao resultado critico
# Total de Eventos 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0]

Nao houve notificagdo de comunicac¢éo de resultados cri-
ticos entre laboratoério de analises clinicas e area assistencial, indicando, assim, efetivi-

dade na comunicacgao entre as equipes no periodo avaliado.

Enderego: Av, Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva VII, Luzifania - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual
de Luziania

Meta 3 - Protocolo de Cirurgia Segura - HEL

1
8 I
by 1
Y
3 |
o 0
<]
g 8
& ;
jan-21 fg " °2b{' Ty Jn-21 jul-21 N Jset-21 out-21
# Percentual de pacientes que
recebeu antibioticoprofilaxiano! 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
momento adequado
# NUmero de cirurgias em local 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
errado
# NUmero de cirurgias em 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
paciente errado
# Numero de procedimentos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
errados
# Taxa de mortalidade cirdrgica
intra hospitalar ajustada ao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
risco
& Taxa de odﬁséoﬂa Lista de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verificagto

O check list de cirurgia segura implantado na unidade é

utilizado nos procedimentos de traqueostomia.

Meta 4 - Medicacdo de Alta Vigilancia - HEL

1
) 1
=]
o
2 1
e
g 1
@]
0
0
0
jan-21 fev-21 m;]r' °2b{' "“2“]‘ jun-21  jul-21 "gf' set-21 out-21
# N° Erro na Prescricdo Médicai 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
# N° Erro na Dispensagdo de
Medicamentos 0 ! 0 0 0 ! 0 0 0 0
# N° Erro na Administragto de
Medicagdo 0 1 0] 0 0 0] 0 0 0 0]

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva VII, Luziénia - GO,

Cep 72814-0%0
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Hospital Estadual f
de Luzidnia b

Meta 5 - Lavagem e higieniza¢do das mdos - HEL

35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000
0

fev-
21

Consumo de sabonete e alcool (ml)

jon-21

mar-
21

abr-
21

mai-
21

jun-21

jul-21

ago-

2 out-21

set-21

B Consumo de preparagdo
alcodlica para as mdos:
monitoramento do volume de
preparagdo alcodlica para as
mdos utilizado para cada 1.000

pacientes-dia.

14.561

13.457

7.906

13.790

14.959

17.219

22.12230.59721.65819.190

% Consumo de sabonete
monitoramento do volume de
sabonete liquido associado ou
ndo a antisséptico utilizado
para cada 1.000 pacientes-dia.

18.05413.182

9.380

13.246

13.987

15.823

19.95726.86522.33532.839

Meta 6 - Prevencdo de Quedas - HEL

6 3,0
5 ® 24 Sl
[ 4 20 &
kS % 17 2
= 3 15 w®
: / :
g 2 @ % 1,11’0 %
(%)
1 05 =
0,0
. fev- | mar- | abr- | mai- |, . ago-
jan-21 21 21 | 21 21 jun-21;jul-21 Pt set-21iout-21
N° Queda C/ Dano 1 1 0 0 0 0 2 2 2 1
N° Queda S/ Dano 0 1 2 3 1 5 0] 3 2 1
@ Incidéncia de Queda! 1,1 1,5 108 1210412308 24 1,7 ¢ 1,1

Pﬁgin030

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Datva VIi, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090



Hospital Estadual

| | sEs
de Luzidnia :

Meta 6 - Prevencdo de Lesdo Por Pressdo - HEL

N
120% w0 6,0%
100% 5,0%
80% 4,0%
© o .
x 60% 3,0%

[
40% 2,0%
20% 1,0%
0%

0,0%

mar- | abr- | mai-
21 21 21

100%; 100%: 100%; 100%; 100% 100%i 100% 100%: 100% 100%

ago-

2 set-21:out-21

jon-21ifev-21 jun-21} jul-21

s % de avaliagdo/admisséio
LPP

% de prevengdo LPP 100% . 100%:100% 100%; 100%: 100%; 99% | 100%i100% 100%
: % de avaliagdo diaria LPP . 100% 100% 100%;100% 100%, 100% 100% 100%. 0% | 0%
«é=|ncidéncia de LPP 0,1%0,3%:0,4%:0,1% 0,0% | 0,0% : 0,0% | 5,5%  0,0% 0,1%

1.3 — DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISISONAL

FARMACIA CLINICA

Atendimentos Farmacéuticos - HEL

1.600 =
4 @
1.400 —
g 1.200
g
5
g 1.000
B 800
]
<
< 600
k-]
g 400
T
2 200
=
3 0
&

jan-21 fev-21 mar-21labr-21mai-21 jun-21 | jul-21 Sy ser-21 out-21

Analise de PrescricGo; 1,163 606 | 289 | 272 © 513 | 373 | 510 399 | 454 | 394
W Visita o Beira Leito 345 18 125 | 162 | 231 . 226 | 215 | 226 | 286 | 220
& Total 1.508 1 624 | 414 | 434 : 744 @ 599 | 725 | 625 | 740 | 614

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva V1§, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual
de Luzidnia

100%
90%
80%
70%
60%
50%

40%

Taxa de Intervengdes

30%

20%

10%

0%

Iintervencdes Farmacéuticas - HEL

mar- | abr-

jon-21ifev-21 21 X

mai-

21 jun-21

ago-

jul-21 X

set-21iout-21

Descarte de medicomento ndo
validado

0,0% 0,00%

# Ajuste na via de administragdo

0,0%:1,19%

® Suspensdo de medicamento

9,6% i 0,0% | 0,0% : 0,0%

5,3%

10,6%20,0%22,1%31,44%

# Ajuste de indicagGo

0,0% ' 0,0% | 0,0% ; 0,0%

3,4%

0,0% 1,3%

0,0% 0,00%

# Substituicdo de medicamento

65,1%: 0,0% | 4,0% 116,7%:56,6%60,2%,

38,3%43,8%23,3%52,1 4%

# Inclusdo de medicamento no
tratamento

0,0%: 0,0% : 0,0%,0,0%

2,4%  6,3%

16,1%18,8% 4,7%21,43%

# Inclusdo de medicamento na
prescricdo

0,0% :0,0% | 0,0% ; 0,0%

8,5% | 2,4%

0,0%: 2,5%

26,7%3,57%

@ Detecglio de reaghio adversa a
medicamento

0,0% i 0,0%  0,0%  0,0%

0,5%  0,5%

0,0% | 0,0%

0,0% 10,00%

# Posologia

21,7%; 0,0% [13,0%]37,5% 1,4% | 0,5%

1,9%: 0,0%

0,0% i0,00%

4 DetecgGo de interagto
medicamentosa

1,2%: 0,0%  0,0%  0,0%

0,5%

0,0% | 2,5%

0,0% i1,90%

# Ajuste de Hordrio

0,0%  0,0%  0,0% | 0,0%

9,0%

4,1% 0,0% | 2,3% i0,00%

# Ajuste de Dose

2,4% 100,0%83,0%45,8%21,7%20,9%

28,6%110,0%:19,8%8,33%

& Deteccdio de alergia néo
documentada

1,2% 0,00%

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva VI, Luzidnia - GO,

Cep 72814-096
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Hospital Estadual
de Luziania

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Taxa

jan-21 | fev-21 imar-21 abr-21 | mai-21 | jun-21 ul-21 1ago-21: set-21 | out-21

# Né&o aceitas| 3,70% 125,00% 4,00% : 0,00% | 4,00% 0,00% | 0,00% | 3,00% ; 0,00% | 1,00%

B Aceitas 96,30%|75,00%] 96,00%1 00,00%96,00%1 00,00¢ 1 00,00%97,00% 00,00%99,00%

FISIOTERAPIA
Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HEL
o0
7.000 % 5 o o o
e o @ 0n 2
° 6.000 A L ) " s
® TR o A A N <
5 5.000 3 < 2
= &v <
] 4.000 *
3.000
2.000
1.000
0
jan- | fev- | mar | abr | mai | jun- jul- | ago | set- | out- |
21 21 -21 -21 -21 21 21 -21 2] 2]
s Internacdo Covid 1.609: 752 11.36911.432:1.360]1.319  1.534 1.143:4.148 988
UTI 711 12,122 4.5184.546:4.271.3.098  4.005 3.442 1.342 3.1965
# - Total de Atendimentos | 2.32012.874 5.887 : 5.978 5.63114.41715.539,4.585: 5.490 4.184§

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva VI, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual
de Luziania

SERVICO SOCIAL
Atendimentos do Servico Social por Clinica - HEL
3.000 3
@
o
&
@ ;
3 2.500 AN
2 3
s 2.000 -
Q -
Ry
1.500 & 3 §
1 <t 4 ™~
g ! 3 g 7 3
1.000 . e . e
‘nm','
500 ® '
. . .‘ .
jan-21 [fev-21 "‘2"1"‘ abr-21mai-21} jun-21 | jul-21 "gf' set-21 out-21
Pronto Socorro 0 0 30 0 3 7 2 8 0 0
s Internacdo Covid 504 | 604 11.2941 524 | 848 | 637 | 277 382 | 514 | 497
UT! Covid 403 | 646 11.280:1.398! 665 | 340 | 272 519 | 536 | 470
# - Total de Atendimentos| 907 |1.250 | 2.604 1.92211.516 984 | 551 909 | 1.050 967:

PSICOLOGIA

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Pargue Estrela Dalva VIL, Luzidnia - GO,

Cep 72814-690
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Hospital Estadual
de Luziania

Atendimentos de Psicologia por Clinica - HEL

2.500
O
5 « 3 3
8 & N - < ) @ 2
z 2.000 2 R s ,. i . =
g By hd 8
g : ) b
o0
1.500 =
B
1.000
500
0
jan-21 ifev-21 m20;r- abr-21:mai-21| jun-21 jul-21 aglo- set-21 our-2Lf
S Interacdio Covid 499 | 462 {1.112. 111051 701 823 11.024] 974 | 906 | 528
uti 436 | 479 | 714 | 692 11.269 1.02511.012 953 | 920 | 853
& Total de Atendimentos; 935 | 941 | 1.826 1.797:1.970 1.848 1 2.036 | 1.927.1.82611.381

Il.4 — SERVIGO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT

No més de outubro foram realizados 33.172 exames,
sendo 25.793 exames laboratoriais de analises clinicas, 381 exames de raio X, 1.233
tomografias, 67 exames de PCR e 200 exames de eletrocardiograma, conforme graficos

abaixo.

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva VIL, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual

de Luziania

SADT [META] - HEL

jul-21

ago-21

set-21

out-21

32012

39.709

43.275

33.172

33.784

33.784

33.784

33.784

45.000
40.000

Q
g 35.000

b
£ 30.000
& 25.000
20.000
15.000
10.000
5.000

Laboratério de Anélises Clinicas - HEL

jan-21 | fev-21

abr-21

mai-21

jun-21 1 jul-21

ago-
21

set-21 | out-21

l&Total de
£ Ay
i Andlises

13.780119.991

40.116

33.666

21.937

18.342122.517

30.773

33.620125.793

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva V1, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual

de Luziania

Eletrocardiografia - HEL

250
o 200
o
o
B
€
§ 150
100
50
0
» jan-21 : fev-21 ‘mar-21 [abr-21 i mai-21 | jun-21 | ul-21 1ago-21] set-21 | out-21
#Total de ECG| 26 52 140 93 80 51 86 87 143 200

1.000
900
800
700
600
500
400
300
200
100

Quantidade

Raios-X - HEL

jan-21

fev-21

mdi-
21

mar-
21

jun-21

jul-21

ago-
2]

set-21

out-21

| # Total de RX

331

543

866 131

136

434

582

610

381

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva V11, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual
de Luzidnia

Tomografia Computadorizada - HEL

2.500
2.000

1.500

Quantidade

1.000

500

mar- abr- mai- ago-

fev-21 21 21 21 jun-21 1 jul-21 21

jan-21 set-21

out-21

# Total de

980 | 1.162 1 1.799 12,073 | 1.721 | 1.186 | 1.400 | 1.755 | 1.586

Tomografia

1.233

Controle de Hemodidlise - HEL

300

250
” 200
@
©
ol
8 150
»
©
3
$ 100
S 50
(&)

O .
mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21

# Qtd 261 185 140 191 154 185 199

out-21
173

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva ViI, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual
de Luziania

<t
700 O Q
£ 600 v °
<5 0 2
5 500 N <
el - &
g 400
o
o ~
= 300 ~ <
c -
:’; 200 © = ~ . - -
[¥s] (o]
0 B . wa

jan-21 fev-21 imar-21 abr-21imai-21; jun-21 jvl-21 lago-21iset-21 | oyt-21
Go-Detectavel! 256 | 200 | 250 | 134 63 43 41 27 25 31

Detectdvel 164 ¢ 101 | 208 | 182 81 81 36 40 34 34
wmmy Em InvestigagBo: 214 © 149 | 166 @ 113 78 0 0 8 4 2
@ Total 634 | 450 | 624 @ 429 | 222 | 124 77 75 63 67

Total de testes COVID realizados em pacientes internados - HEL

350 &
. o~
& 300 ®
g 250 i
i
3 n 0 x 3
L 200 4] — o § &
b 150 @ @ . w0
1 =2 o0
5 100 ;
& & .
50
0
jan-21 fev-21 mar-21/abr-21/mai-21! jun-21 | jul-21 °§]°' set-21 lout-21
N&o-Detectavel | 21 25 25 | 46 2 15 24 21 | 125 18
Detectével 41 89 8 75 | 14 . 80 | 131 103 | 50 @ 64
sz Em Investigagdo! 19 41 41 173 9 0 26 12 10 6
& Total 81 [ 155 /155 294 25 | 95 181 | 136 | 185 | 88

Il - ATIVIDADES DE APOIO.

1.1 — FARMACIA E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva VI, Luzi4nia - GO,

Cep 72814-690
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Solicitacdo de Compras - HEL

300 % i
o~ (o]
n o
250 A NN
g 5
§ 200
s
3 150
U
-
@
E 100
c
é 50
0
Fov 8T Tmar-21 Tabr-21 imai-21 1 jun-21 | jui-21 ago-21 set-21 1 out-21
=g Programadas 8 97 104 108 113 159 156 171 233
sz Urgentes 9 31 30 72 18 64 99 49 54 22
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Hospital Estadual
de Luzidnia

I1.2 - RECURSOS HUMANOS

Em termos de pessoal, o HEL conta com 277 colaboradores,
sendo 247 alocados diretamente na area assistencial e 30 alocados em outras

areas.

No més de outubro, o RH recebeu 3 solicitacbes para
contratagGes, tendo sido realizadas 16 entrevistas. Para esse periodo foram abertos
3 editais de seleg&o e o prazo médio para realiza¢do dos processos seletivos foi de
15 dias. Nesse mesmo periodo foram desligados 12 colaboradores.

Ainda nesse més, foram integrados 7 novos colaboradores. A
integragdo contou com carga horaria de 09 horas, incluindo apresentacio
institucional, orientagdo sobre seguranga do trabalho, politicas da qualidade e de
CCIH (Comissao de Controle de Infecccdo Hospitalar), além de apresentacao de
protocolos internos e visita por toda a unidade.

Pégina4 1
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Hospital Estadual
de Luzidnia

O RH disponibiliza constantemente informagdes a
Secretaria Estadual de Saude Goias (SES), destacando-se, dentre elas, as respostas a
oficios e a questionamentos quanto ao quadro de pessoal, controle de servidores
lotados, controle de atestados gerais de Covid-19, bem como informagtes sobre
turnover e treinamentos. Nesse periodo, houve uma dedicagdo de 50 horas para

respostas solicitadas pelos diversos setores desta SES.

Foi concedido incremento salarial para um colaborador

em razdo de mérito, por apresentagdo de resultados.

Em outubro, 16 acdes educativas foram realizadas no
HEL. As a¢des versaram sobre temas como: Politicas de RH, Seguranga no Trabalho,
Rotinas de CCIH, Politicas de Qualidade e Desenvolvimento de Talentos. Entre as agbes
educativas, deu-se, também, treinamento especifico para a lideranca, com o tema
“Pratica sobre a Implementacdo das Ferramentas de Qualidade 1", e para os

colaboradores foram elaboradas turmas sobre “Seguranca do Paciente e Metas

Internacionais’..

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva VI, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual
de Luziania

sUs +

A conscientizacdo e a prevencdo do cancer de mama sao
essenciais para a salde das mulheres, e esse é o foco da campanha do Outubro
Rosa. Para alertar sobre os riscos da doenga, o Hospital Estadual de Luziania (HEL)
realizou uma série de agdes que buscam promover a satde e bem-estar de
colaboradoras e pacientes. No bate-papo entre médicas e colaboradoras do
Hospital foi ressaltada a necessidade do autocuidado e do autoexame das mamas,

que sao agdes aliadas da saude feminina no dia a dia.

Ainda nesse més, profissionais voluntarios da unidade, liderados

pela Comisséo de Responsabilidade Social, estiveram no bairro Cruzeiro do Sul
(Cruzeirinho), em Luziénia, para homenagear as criangas. Todo o evento foi organizado
e desenvolvido para celebrar o més dos pequeninos. A iniciativa contou com um
ambiente dedicado a pintura de rosto. Doces, salgados, balbes e brinquedos foram
distribuidos durante o evento e os familiares que acompanharam as criangas receberam

sanduiches e refrigerantes.

P(lginu43
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Hospital Estadual
de Luziania

Um bom clima organizacional propicia a produtividade e eleva o
desempenho de todos os profissionais. Por isso, no més de outubro, foi divulgado a

todos os colaborades o resultado da pesquisa de clima realizada no hospital.

Ainda nesse més de outubro, deu-se o treinamento para a Brigada de
Incéncio. Os brigadistas receberam treinamentos em primeiros socorros, utilizacéo e
diferenciacio dos tipos de extintores e uso das mangueiras de incéndio. Além disso, os
participantes aprenderam a elaborar planos de evacuagao para a retirada total ou parcial
dos pacientes. As estratégias focaram na agilidade e seguranga para minimizar

quaisquer impactos causados pelas situagbes de emergéncia.

Inscrova-se para s
Brigada de Incéndio
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Hospital Estadual
de Luzidnia

Esse més, o Hospital Estadual de Luziénia (HEL) fez a substituicdo das
roupas privativas, aquelas utilizadas pelos profissionais da satde. Cada area ou funcéo
agora possui uma cor especifica, dessa forma, com o que a identificacdo dos

colaboradores passa a ser mais facil.

No més de outubro, foi comemorado: 1) O Dia Nacional do Agente
Comunitario de Salde; 2) Dia da Pessoa com Deficiéncia Fisica: 3) Dia Mundial de
Combate a Trombose; 4) Dia do Fisioterapeuta; 5) Dia do Professor: 6) Dia do Médico,
7) Dia do Profissional de Ti; e 8) Dia do Engenheiro Civil. Para essas datas foram

confeccionados cards para divulgacao interna e nas redes sociais.

SHosstss Saaion 2 ’
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Hospital Estadual
de Luziania

Estao em andamento o projeto Arvore da Vida e também
o projeto Gratitude. O projeto Gratitude tem o objetivo de estimular as atitudes positivas
e o reconhecimento de comportamentos de gentileza dentro do Hospital. Neste més de
outubro foi eleita como Sra. Gartiddo a colaboradora Priscila Alves Brand&o, em razao

das suas boas praticas e cooperagao profissional com seus colegas de trabalho.

Liis. GRATITUDE DO M%ﬁ LE SETEMEBRO:
DEMOMETRAR GRATIDAD NOS FAZ BEM
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W

e
dle tiabatu fis
Gratitude do més de
setembro!

S el do INED GRATITUDE.
3l

A pandemia da Covid-19 trouxe muitos desafios e, por
consequéncia, impactos sobre a satde emocional, principamente para 0s profissionais
da linha de frente. Pensando nisso, foi desenvolvido o projeto Escuta Terapéutica para
disponibilizar atendimento psicolégico aos colaboradores. O projeto & divulgado atraves

de cards.

Um outro projeto que segue em andamento, € o projeto IMED
3I’s, que tem o objetivo de reconhecer agbes inovadoras que beneficiam a performace

da instituicio e consequentemente, o atendimento oferecido a populag&o.
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Hospital Estadual
de Luzidnia

Mensalmente é dedicado um momento para homenagear
os aniversariantes do més. A comemoragio tem o intuito de fortalecer o vinculo e
favorecer o reconhecimento do colaborador pela organizacdo. Nesse més foram

comemorados os aniversarios de 23 colaboradores.

FELIY ,famvmﬁxmzm

Shaspdtad Beglons! ;
o Laifnda %%ﬂ b

Foram cadastrados 7 colaboradores junto ao software de
gestdao MV e junto ao CNES. A agéo proporciona controle dos processos de identificagao,

transparéncia e faturamento no Hospital.

Para o processamento da folha de pagamento foram
dedicadas 83 horas. O processo inclui tratamento do ponto, ajuste das movimentagdes
de pessoal, apontamento de descontos oriundos de auséncia ou falta disciplinar,

conferéncia e validacdo para pagamento.

Em outubro, 28 colaboradores passaram por avaliacao de
desempenho no periodo de experiéncia, sendo todos aprovados. A avaliacdo de

experiéncia é realizada com ciclos de 45 e 90 dias ap6s a data de admiss3o.

Houve 01 afastamento junto ao INSS em razéo de gravidez.
Os colaboradores afastados pelo INSS s3o aqueles que apresentaram atestados com o
mesmo cp (Classificagdo Internacional de Doencas) ou CID’s correlatos que alcance

prazo superior a 15 dias.

A seguir, veja-se o quadro dos colaboradores afastados

por conta da Covid-19, além de outros indicadores de importancia.

Enderego: Av. Alfreds Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva VII, Luziinia - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual

de Luzidnia

Auxiliar Administrativo 3 1 5
enfermeirn 2 2 2 2 3 2
Farmacéutico i 1 1
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Superviser Adminisirativo 1
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Hospital Estadual
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de Luziania
Taxa de Absenteismo - HEL
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Hospital Estadual
de Luziania

Hora de Treinamento Total - HEL
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Hospital Bstadual
da Luzibnia
[ PLANO DE EDUCAGAO CONTINUADA
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Hospital Estadual
de Luzidnia

111.3 — LAVANDERIA

Lavanderia - HEL
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Il1.4 — ENGENHARIA CLINICA E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
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Numero de OS’s de Tl Realizadas - HEL
350
300

250

0S's

200

150

100

50

: ian-21 | fev-21 imar-21i abr-21 mai-21 | jun-21 | ul-21 jago-21/ set-21 | out-21
|8 OS's Concluides| 102 146 198 202 189 184 215 225 307 182

lIl.5 — INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

Numero de 0S's de Manutencgdo Realizadas - HEL
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Hospital Estadual
de Luziania

111.6 — FATURAMENTO

Procedimentos apresentados no SIH - HEL

300
250
200
150
100

Faturamento

50
o e
jan-21fev-21 m2°1r' ”‘2"]' jun-211 jul-21 °29;" set-21 out-21
(:s:ei:n'midr::esﬁs 136 0 | O 280 275 257 | 269 | 207 | 209 | 181
z Total .d‘e procedimentos 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0
rejeitados no SIH
# Percentual de ocorréneia de ., 50 ) 1004,0,00%0,009%0,00% 0,00%10,00%0,00% 0,00%:0,00%
glosas no SIH - DATASUS

H1.7. — OUVIDORA E SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Foram atendidos no Pronto Socorro/Ambulatério 779 usu-
arios, e respondidos 23questionarios entre os dias 01.10.21 e 31.10.21. Na unidade de
Enfermaria foram 71 usuarios internados, e respondidos 53 questionarios de busca ativa
no mesmo periodo. Na unidade de UTI, foram 42 internados, e 5 usuarios responderam

ao questionario de busca ativa.

Indicador de Satisfa¢do do Usudrio - HEL

® ®
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Ruim 0,00% | 0,00% | 0,10% : 0,10% | 0,40% | 0,00% | 0,10% 0,00% | 0,20% | 0,10%
Regular| 0,00% | 0,54% | 0,50% | 1,70% | 0,80% | 0,00% 0,50% | 0,50% : 1,30% | 1,30%
Bom 0,00% i 1,03% | 3,60% !32,00%:21,10%; 8,90% | 8,10% 11,70%24,90% 31,80%
mm== Ofimo 1 00,00% 97,40%:95,80%66,20%|77,70%191,00%i91,30%:87,70% 73,60%66,80%
@~ Geral  1100,0%! 98,4% | 99,4% | 98,2% | 98,8% | 99,9% 99,4% | 99,4% ; 99% 99%
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iV — O HEL E A SOCIEDADE

No més de outubro, o Hospital Estadual de Luziénia desta-
cou-se pelo grande nimero de pacientes recuperados. A unidade de salde ja celebrou mais
de 1.800 altas de pessoas que puderam voltar para suas casas ap6s tratamento da Covid-
19.

Duas dessas historias ganharam destaque no més: o pastor
que retornou ac Hospital para oferecer uma palestra sobre salide emocional e 0 pedido de
renovacdo de votos de casamento feito ap6s a saida de uma paciente. Juntos, os temas
ensejaram 38 mengdes nos mais variados veiculos de comunicagdo, sendo um deles uma
matéria emocionante levada ao ar pela TV Band, que fez uma longa reportagem sobre o

casal que tocou o corag8o de profissionais e familiares ap6s novo pedido de casamento.

Os projetos sociais realizados pela Comissao de Humaniza-
cao também chamaram a atencdo. A acdo especial para homenagear as criancas teve 18

publicacées.

Neste periodo, o Hospital foi mencionado 197 vezes, com pu-
blicagbes em paginas como Jornal Dia a Dia, Diario de Aparecida, NBN Brasil, Diario do

Entorno e Gazeta da Semana.

O site do Hospital Estadual de Luziania permanece regis-
trando bons indices de acessos. Neste periodo a pagina contou com mais de 4,3 mil acessos

e 900 novos usuarios.

Nas acdes de comunicagéo interna, foram produzidas 116
pecas para as campanhas, sendo trés videos, 19 Comunicados Internos (CI's), 24 cards e

70 pecas de apoio aos departamentos do hospital.

Principais matérias:

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva VI, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090
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Hospital Estadual
de Luziania

HE—
Hospital Estadus! de Luzilinia realiza
acho secial no balrro Cruzeiro do Syl

MEL registra 1872 alies de paclentes
surados da Covid
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Em outubro, o Hospital Estadual de Luziania foi mencionado

197 vezes. No topo do ranking permanece o Amor Cantado — Acolhimento Musical. Com
temas variados durante o més, a iniciativa de humanizagéo chamou atengéo para temas

como Outubro Rosa, Conscientizacdo sobre a Osteoporose e cuidados com o Coracéo.

O pedido de casamento realizado apds a alta de uma paci-
ente que permaneceu 28 dias internada tambeém ganhou destaque neste periodo. No total,

o tema registrou 24 publicacées.
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Neste periodo, 97,6% das publicagées foram positivas. As
mencdes negativas estdo relacionadas a conduta tida por inadequada de um unico profissi-
onal — que ja nao fazia mais parte do quadro de colaboradores. Esse fato gerou algumas
matérias negativas afetando a imagem do profissional, mas sem que isso atingisse a repu-

tacao da unidade.

Sentimentos

Os sites continuam dando visibilidade para as a¢bes do Hos-
pital Estadual de Luziania. No més, 136 das 197 mengdes foram registradas nesse tipo de
plataforma. A unidade tambem foi mencionada duas vezes em emissoras de televisao,

sendo uma na TV Anhanguera e outra na Band.

P(’:gin05 6

Endereco: Av. Alfredo Nasser, S/n - Parque Estrela Dalva VIiI, Luzidnia - GO,

Cep 72814-090



Hospital Estadual
de Luziania

Tipo de midia

Para dar continuidade ao processo de comunicacio interna
no Hospital Estadual de Luziania, 116 pecas foram criadas ao longo do més. Grande parte
da produgao é baseada em um calendario especifico desenvolvido exclusivamente para a
area da salide que contempla todas as datas comemorativas e as campanhas nacionais

descritas tanto pelo Ministério da Satude, como pela Secretaria de Estado de Satide de Goias

(SES-GO).

Comunicaclo Interna

#%

Produgio de 19 Cl's com os seguintes temas:

¢ Economia de agua.
¢ Economia de energia.
e Uso de cracha.

¢ Qutubro Rosa.
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s Alta Pastor.

o Utilizacao de privativa.
s Entrega de atestados.
s 1800 altas.

e Cartdo de vacinagao.

e Orientacbes diagnéstico Acreditagéo.

Atestados pendentes.

¢ Dia Nacionai da \{qcinagéo.

¢ Fluxo de treinamento.

e Vacinacgéo Terceira dose Covid-19.
s Goias Veste Rosa.

e Sra. Gratiddo.

e Pedido de Casamento.

e Vacinagio covid-19 na unidade.

e Mapeamento Perfil Comportamental.

Todos os materiais foram compartithados com os profissionais da unidade por meio de apli-

cativo de men

SRR A
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SITE

O site do Hospital Estadual de Luziania registrou 4.347 visi-
tas, sendo 993 de novos usuarios. Cada pessoa ficou na pagina, em média, 2 minutos e
meio.
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A busca organica permanece no topo do ranking de canais
de acesso. Ao todo, 699 usuarios (68,9%) acessaram o site por meio de alguma busca rea-
lizada no Google.

O acesso direto permanece em segundo lugar do ranking de

canais. Em outubro, cerca de 209 pessoas acessaram o site por meio da URL original.

O numero de acessos por links de referéncia, ou seja, que
estdo em outros sites e plataforma esta em terceiro lugar. No total, 103 visitantes acessaram
a plataforma por meio de recursos secundarios.
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A “Home” permanece no topo de acesso com um indice de
29,81%. Na sequéncia, a pagina de “Informacdes”, com 14,38%, o que representa 625 vi-
sualizacdes ao longo do més. Em terceiro lugar, a pagina “Noticias”, com 3,84% dos aces-
SOS.
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V — ENCERRAMENTO

Como visto, a diminuicdo da incidéncia da Covid-19 junto
a populacéo é uma realidade — muito embora a doenca ainda se encontre longe de ser
debelada.

Seja como for, 0 HEL continuara se empenhando no traba-

Iho dedicado ao que sabe fazer de melhor: salvar vidas.

Observa-se, por fim, que todos os dados que embasaram
este relatério encontram-se a disposi¢do desta d.SES.

Fundamento legal: ltem 12.1.q da Minuta Padrdo do Contrato de Gestao-PGE; item 32, anexo
Il da Resolucdo Normativa n® 013/2017 TCE-GO e Art. 8° § 4° inciso | da Lei Estadual n®
18.025/2013 | Item 3.11 da Metodologia de avaliagdo O.S. CGE-TCE 2021.
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Elaborado pela diretoria:
Assinado de forms digitat por

FRANCISCO CAMPOS rrancisco campos

FIM.TAQCTIO AMUD TR IUE 249
AMUD:74857398249 Dadas 2021.11.0% 11638 0500

Francisco Campos Amud - Diretor Geral HEL
vy
///i/i Y \»:/'/‘
Donato Luiz Perillo — Diretor Presidente IMED

.//(jf/%,

André Sﬂva ade D|retor Financeiro IMED

rd &«

Ao, xfy(f" 7Y it /ﬁ.ﬁ” if o j%{
Welinton Roberto de Carvalho Dlretor Admmlstratwo IMED

Na data abaixo, o Conselho de Administracéo do IMED, através dos conselheiros
infra assinados, aprovou, sem qualquer ressalva, o presente Relatorio de Agoes

e Atividades da Unidade de Saude, relacionado ao periodo nele mencionado:

‘S0 Paulo, 10.de Novembro de 2021.

T . 7

f‘ ™, Ay

3 g / Vv

;" o S S
Van?fiér Luns Carddso Fortunato:

Marcelo Silveira Ribeiro:

-

. L
iguel Tortorelli:
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Damel Hé)a{lo Figueiredo:

GETRO DE OLIVEIRA §35inedo de forms digits por
" u P GETRO N O
Getro Oliveira de Padua: PADUA:D384191562 FADUAD3641915627
7 Croda: BOTL LI ORE508
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