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INTRODUCAOQ: Palavra da Diretoria

Nesta palavra da diretoria ndo poderiamos deixar de trazer uma breve andlise
sobre o cenario global em tempos de pandemia, que coloca a prova o trabalho

construido com muito esforco e dedicacédo em prol da saude.

Esfor¢co esse que se pode notar em todos os EAS publicos que se envolvem
diuturnamente para minorar o sofrimento das populacbes de nossos

municipios.

Estamos vivendo e enfrentando, junto com todo o sistema, possivelmente o

maior desafio da histéria da saude publica do Brasil.

No final de 2019 e, com mais intensidade, no inicio deste ano, os sistemas de
salude de todo o mundo se viram frageis diante do poder avassalador de
transmissdo do novo coronavirus. Em menos de trés meses, a pandemia
causada pela COVID-19 provocou o colapso do setor em diversos paises do
globo, desde as superpoténcias até os paises em desenvolvimento. Com
milhdes de pessoas infectadas no mundo 0 novo coronavirus mostra a
capacidade de provocar estragos sistémicos — na saude, na economia, na
politica e nas relacfes interpessoais. Ha uma série de estudos sobre os picos
da pandemia no Brasil, mas é dificil afirmar com propriedade quando essas

situacdes irdo se concluir.

Os acontecimentos dependem de inimeros fatores, das medidas preventivas e
protetivas adotadas, bem como do comportamento do préprio cidaddo no que

diz respeito aos cuidados para se proteger e evitar a transmissao.

Ainda ha um cenério de incertezas, mas ndo podemos deixar de mencionar as

licbes aprendidas até agora.

O que se pode dizer é que ha um esforco visivel da Secretaria de Estado de
Saude de Goias, em conduzir este momento da melhor forma possivel. Todos
0S representantes da cadeia — hospitais, industria de materiais e
medicamentos, prestadores de servicos — estdo sensibilizados com a

grandiosidade do problema e, juntos, tém buscado solucbes para os desafios
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de ordem pratica: combater a escassez de suprimentos, aumentar a
disponibilidade de leitos de UTIs equipados de forma adequada para atender a
demanda de pacientes que ja estdo ou serdo contaminados pelo novo
coronavirus, contratar profissionais de saude para atender o volume de

pacientes doentes, dentre tantas outras medidas.

Nosso Hospital, a exemplo das outras instituicbes, tem buscado contribuir de
maneira plena para a assisténcia médico hospitalar de pacientes portadores do
virus COVID 19, esperamos que em breve o cenério mude para melhor, mas,
engquanto isso ndo ocorrer, estaremos prontos para lutar aqui na frente de
batalha.

Atenciosamente,
IMED — INSTITUTO DE MEDICINA, ESTUDOS E DESENVOLVIMENTO

Jeferson Pereira Machado Diretor Geral do Hospital Regional de Luziania.
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1. DAS ACOES DESENVOLVIDAS

1.1. Transparéncia para a populacao

O Hospital Regional de Luziania (HRL) se consolidou como o centro de
referéncias no atendimento a pacientes com sindrome respiratéria aguda grave
na regido do entorno de Brasilia. O interesse pelas noticias que partem do
hospital é crescente e s6 neste més somaram 75 menc¢des na midia. A maioria
(22) reportaram o sistema de triagem e visitacdo em domicilio, do A gente se
importa, desenvolvido pelo Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento -

IMED, em parceria com o Governo do Estado de Goias.

No site, http://hospital-luziania.org.br, a pessoa responde perguntas sobre suas
condi¢cdes de saude, complementa com seus dados pessoais e endereco e
recebe o resultado na hora. Qualquer pessoa pode descobrir ali seu grau de
risco. Se a tabulacdo, em tempo real, resultar em estado critico a pessoa é
orientada a procurar um servico de saude. Mas em Luziania, onde o A gente se

importa foi implantado, o morador recebe uma ligacdo de um profissional de
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saude e, dependendo da condigdo, uma visita de uma equipe de enfermagem

para ja fazer a triagem e encaminhamento para o HRL.

O servico foi destaque no Jornal Anhanguera (Globo) 1° Edicé&o.

ATE

PIEI Hospitol f

A estratégia adotada pela assessoria de comunicacdo do HRL segue as
diretrizes estabelecidas em conjunto com a Secretaria de Saude de Goias
(SES-GO). O objetivo dos gestores é fazer do HRL uma referéncia em saude
pUblica para o municipio de Luziania e regido do Entorno de Brasilia e 0 da
comunicacado é evidenciar essa competéncia por meio de ac¢des de divulgagéo
que impactem a sociedade. Assim elencamos trés pulblicos a serem

informados: interno, formadores de opinido e comunidade.

Cada publico exige uma forma de comunicacdo e para todos ha estratégias
desenvolvidas durante o més. A seguir os detalhes do trabalho desenvolvido

pela comunicacao e o resultado dividido em trés eixos teméaticos:
e COMUNICACAO EXTERNA
e SITE PARA COMUNIDADE
e COMUNICACAO INTERNA

Comunicacao externa
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A comunicacao externa foi adaptada as necessidades de isolamento social por
conta da pandemia do novo coronavirus e para auxiliar jornalistas e
formadores de opinido, a equipe de assessoria de comunicacdo esta
produzindo materiais para complementar o trabalho de divulgacdo que ja é
feito semanalmente por meio de releases. Assim, é possivel que a midia local
continue divulgando todas as acdes realizadas pela unidade. Um exemplo foi a
estratégia para divulgar o sistema A gente se importa. Além do texto e das
imagens para serem encaminhados aos veiculos de comunicacdo, a equipe
buscou uma personagem para conceder entrevista para o0s jornalistas

interessados.

Durante o periodo de pandemia, a imprensa tem procurado o hospital,
principalmente, para saber do niumero de casos atendidos com suspeita de
Coronavirus e a ocupacdo dos leitos da UTI. O boletim informativo contendo
todos os dados de internacfes, leitos e 6bitos continua sendo atualizado e
consolidado para Secretaria de Saude do Estado de Goias, que repassa o
namero total para os veiculos de comunicacao diariamente. No gréfico abaixo,
destacamos que estédo representadas as taxas de ocupacdo de enfermaria e
UTI, além do numero de internacdes. Este grafico € usado para comunicacao

com a imprensa.

H RL - COV' D—1 9 'EWa nternacées
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Obitos: 21

Percentual
letalidade: 20,8%

-~ TOTAL
“P.S.:794

Enfermaria: 817
* Obitos: 21
* Emergéncia: 24
*UTE: 254
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Em junho, o HRL apareceu 75 vezes na midia.

Endereco: Av. Alfredo Nasser, s/n - Parque Estrela Dalva VII, Luziania - GO,
Cep 72820-200 | Tel: (61) 3631-2520


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

Hospital Regional 7"\ |[MED|_ ... SUSIRNE s |
de Luziania R | conmerTo m

E
DESENVOLVIMENTO | eove’RNo DO ESTADO

Temas

A gente se importa
Novos respiradores
Balanco Atendimento
Doacgéo JBS

Leitos de UTI's

Morte Subtenente

Alta paciente . 2
Tomoégrafo . 2

Hospitais de campanha l 1

Uso de méscara l 1

o
(4]

10 15 20 25

Sentimentos

Neutro
13.3%

Positivo
86.7%

Endereco: Av. Alfredo Nasser, s/n - Parque Estrela Dalva VII, Luziania - GO,
Cep 72820-200 | Tel: (61) 3631-2520


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

Hospltal Reglonal l M E.‘ D |‘.I ) SUS+ Secéggésl;gsg

de Luziania

Satde

Tipo de midia

Facebook - 14
Blog . 5
Portal . 3
Twitter . 3

Instagram | 1

|1

0 10 20 30 40 50

Em julho, a repercussao do Hospital Regional de Luziania foi majoritariamente
positiva. Das 75 mencdes, 65 foram positivas e 10 citacdes foram neutras. Nao
houve nenhum caso de repercussdo negativa. Na maioria das publicacfes, o
HRL foi citado com nome no titulo ou com foto no corpo do texto. O nimero de
mencodes neutras reflete a busca de informagdes sobre a ocupacao de leitos de
UTI. Por vezes, o hospital é citado em materiais informativos sobre o cenario

atual da pandemia no estado de Goias.

O grafico também ajuda a demonstrar a relevancia das plataformas de midia
social para a comunicacdo da unidade de saude. Dos 75 clippings, 23 foram
em plataformas de midia social (Facebook, Blog, Instagram, Twitter,
Soudcloud, Linkedin).

E eficaz, portanto, a acédo da assessoria de comunicacdo de enviar videos,
audios e informacgdes para esses comunicadores que tém como midia principal
o Facebook. Muitas vezes é a repercussao de uma postagem na rede deles
gue pauta os jornais da regido e, por isso, esses perfis precisam ser

constantemente monitorados.
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Site para a comunidade

O site do Hospital Regional de Luziania foi desenvolvido para fornecer aos
pacientes e familiares informacdes sobre a unidade, além de noticias sobre
acOes desenvolvidas pelo HRL. A plataforma digital http://hospital-
luziania.org.br/ é constantemente alimentada com informacdes sobre a
unidade. O método de SEO (Search Engine Optimization) é utilizado em todas
as paginas, inclusive nas matérias publicadas, para que o conteudo tenha
relevancia e seja facilmente encontrado nos mais importantes sites de busca

Yahoo).

NOTICIAS e )

[

F Hospital Regional de Luziania recebe doagao
inédito de triagem e visita em domicilio atendimento no interior de Goias de camas hospitalares

Hospital Regional de Luziania inaugura servigo

Para analisar o fluxo de audiéncia do site, na ultima semana de julho a
plataforma foi vinculada ao Google Analytics, um sistema de monitoramento de
trafego que permite a visualizacdo do numero total ou parcial de novos
usuarios, a quantidade de visitas registradas e o tempo médio de permanéncia
na plataforma. As métricas coletadas por meio da ferramenta, a partir do més

de agosto, serdo importantes para analisar o desempenho do site.
Sistema de visita em domicilio

No més de julho, o Hospital de Urgéncias de Trindade lancou o sistema A
gente se importa. O servico digital, disponivel no site do HRL, tem como objeto
0 mapeamento, a triagem e o acompanhamento de pacientes com suspeita de
Covid-19. Uma pagina exclusiva, com banner personalizado e um texto

introdutorio foi desenvolvida para comunicar a comunidade.
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TRIAGEM

A gente se importa

Os hospitais de referéncia ndo devem ser os primeiros procurados para o atendimento de sintomas leves da Covid-19, mas para leigos,as vezes, ¢ dificil mensurar a
condigdo de saude e entender quando procurar ajuda. Por isso o Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento — IMED, que administra o HRL, numa parceria com o
Governo de Goias desenvolveu um sistema remoto para mapear os grupos de risco e ajudar quem esta em casa a saber quando procurar atendimento especializado. Nas
cidades onde o IMED administra unidades de salde com atendimento a pacientes com Covid-19 casos suspeitos, que requeiram atencéo, serdo orientados por telefone e
com visitas de enfermeiros.

Comunicacao interna

A estratégia de Comunicacao Interna esta focada na producao de informativos
digitais, com conteudo dinamico e ilustrativo, que podem ser facilmente
compartilhados pelo aplicativo Whatsapp. Com a distribuigdo instantanea, os
colaboradores da unidade sao informados sobre acbes preventivas, acoes
solidarias, novos protocolos, balancos de atendimentos, entre outros
acontecimentos do hospital. Além disso, as Cl's sdo responsaveis por
transmitir, por meio do seu conteudo, os valores e objetivos do hospital, o que

contribui para um ambiente transparente, motivado e engajado.

Em julho, foram produzidos quatro boletins informativos. Os colaboradores do
HRL foram informados sobre as doac¢des da JBS de camas hospitalares. Os
membros da unidade também ficaram sabendo de detalhes sobre a instalacdo
e 0s primeiros exames com o tomdgrafo e foram informados sobre o balanco

de atendimentos realizados no més de julho.

Na ultima semana do més souberam como funciona o projeto A gente se

importa.

A estratégia de compartilhar as informagBes serd mantida em agosto. A
intencdo é incentivar o compartilhamento das informacdes com as acdes
realizadas pelo hospital. Isso garante que o ambiente de trabalho permaneca
entrosado e em plena sinergia para garantir aos pacientes e familiares que
frequentam o Hospital Regional de Luziania um atendimento acolhedor e
humanizado.
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HRL INFORMA HRL INFORMA

HRL RECEBE DOAC;O DE CAMAS HRL INAUGURA SERVICO DE TOMOGRAFIA
HOSPITALARES COMPUTADORIZADA

O exame de imagem ndo invasivo g
utiliza a tecnologia dos raios X em
associacdo com  softwares de r
computador para gerar imagens de |
alta resolucao do interior do corpo.
No Hospital Regional de Luziania, o
aparelho sera usado, principalmente,
para tomografia de térax em
pacientes afetados pela Covid-19. O
tomografo serve para detectar, no
entanto, a evolucdo de outras
doengas, como pneumonia,
tuberculose, enfisema pulmonar,
embolia, cancer de pulmdo e
aneurisma de aorta. Um paciente de
86 anos, morador de Valparaiso de

Referéncia no tratamento de Covid-19 para os municipios do
entorno de Brasilia, o Hospital Regional de Luznama (HRL) ganhou

mais mobilidrio. A empresa JBS fez doagdo de quatro camas de Goids, foi o primeiro Pac‘e"“f g°
UTI e duas macas hospitalares de transporte para a Secretaria de HRL a ter seu tratamento avaliado
Estado da Salde de Goias. que ja as repassou para o hospital. pelas imagens obtidas por meio de
Luziania é um dos mais de 200 municipios beneficiados pelo tomografia computadorizado. O

ogmma “Fazer o bem faz bem - Alimentando o mundo com aparelho esta sendo utilizado desde
solidariedade”, da JBS. Em Goiés, a empresa fard a doagdo de RS o dltimo final de semana de junho. O
175 milhes, sendo RS 10 milhGes para o governo do Estado e RS exame de imagem 6 pode ser

7.5 milhdes para 13 cidades goianas.

solicitado  pelos médicos do
pronto-socorro ou da UTI.

Hospital
de Liziane®om!
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#HRLCONTRACORONAVIRUS

HOSPITAIS ESTADUALIZADOS DESCENTRALIZAM
ATENDIMENTOS NO INTERIOR DE GOIAS HOSEITAL REGIONAL DE &
LUZIANIA INAUGURA

Mais de dois mil goianos foram atendimentos nos trés hospitais

geridos pelo Instituto de Medicina Estudos e Desenvolvimento - SERVICO INEDITO DE
IMED. Eles apresentaram sintomas tipicos do novo coronavirus e TRIAGEM

passaram em consulta nos ambulatérios 24 horas dos hospitais de
Trindade, Formosa e Luziania. Essas cidades inauguraram

atendimento especializado ha um més e vém o movimento O Instituto de Medicina,
crescer. Tanto o hospital em Trindade, a uma hora de Goiania, Estudos e Desenvolvimento -
como o de Luzidnia, a meia hora de Brasilia, mantém a ocupacdo IMED, que administra o
média acima dos 85% nos leitos de internagdo com respiradores. Hospital Regional de Luziania

O Hutrin fechou o més de junho com 790 atendidos, o HRL com
716 nos primeiros 40 diasJ e Formosa com 500 atendimentos HRL), numa parceria com o
ambulatoriais no Gltimo més. Esses dados justificam a Governo de Goids, desenvolveu
preocupagao das autoridades de saude de Goias que reforgaram um sistema remoto para
as medidas de isolamento. mapear 0s grupos de risco e
ajudar quem estd em casa a
saber quando procurar um
médico. Dois carros com
equipes de  enfermagem
munidas de oximetros,
medidores de pressao e
temperatura estdo a disposi¢ao
da populagdo das 8h as 18h de
segunda a sexta-feira. O
servico A gente se importa
também comtempla pessoas
que passaram pelo
ambulatério do HRL com
sintomas moderados e foram
orientados a ficar em casa.

Hospital Regional Hospital Regional

de Luziania : de Luziania

Além dos Boletins Informativos, dois card’s para as redes sociais foram
elaborados em julho. Uma das pecas foi produzida para comemorar o Dia do
Hospital. A imagem foi publicada nas redes sociais e distribuida no grupo de
Whatsapp interno para homenagear todos os profissionais que fazem parte do
hospital.

O HRL também lancou uma campanha para arrecadar produtos de higiene
para os pacientes que estdo em situacéo de vulnerabilidade. Para compartilhar
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a novidade, um card com todas as informacOes foi elaborado para ser

compatrtilhado, tanto nas redes sociais, como no Whatsapp.

Dia 2 de Julho Hospital Regional de Luzidnia k A

unido contra o coronavirus

DIA DO HOSPITAL

& O Hospital Regional de Luzidnia estd
\1' arrecadando produtos de higiene

| \ pessoal para ajudar os familiares e
pacientes da unidade.

Faga sua doagdo!

Colabore doando: sabonete, creme
dental e escova de dentes.

Ponto de arrecadagéo:

Refeitério do HRL

Enderego:

Avenida Alfredo Nasser, s/n - Parque
Estrela Dalva

Hospital Regional S
de Luzidnia sus+ e

Hospital Regional -
de Luziania s =
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Os profissionais também receberam material informativo com recomendactes
para seguranca no ambiente de trabalho por conta da pandemia do novo
coronavirus. Como o Hospital Regional de Luziania esta atendendo pacientes
com sindrome respiratéria aguda grave, os colaboradores precisam estar
alinhados com todos os protocolos de seguranca da unidade para evitar a
proliferacdo da doenca. O informativo reitera a importancia do uso da mascara

e da higienizagdo constante das maos.

NO TRABALHO

e Obrigatério o uso de mascaras.*

.
Mantenha os ambientes limpos e bem
ventilados.
—
Q Sem abracos, beijos e aperto de méos.

f Lave com frequéncia as mios até a altura
dos punhos, com dgua e sabdo. Higienize
também as maos com alcool em gel 70%.

y gﬁ, Evite tocar olhos, nariz e boca com as
r S maéos ndo lavadas.
Mantenha uma distancia minima de cerca
de 2 metros de qualquer pessoa. \'

Hospital Regional
de Luziadnia

Demandas atendidas
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Internas
Producéo de card para o Dia do Hospital.
Producéo de card sobre o uso da mascara ser obrigatorio.
Clipping semanal para os gestores sobre coronavirus e satude Goias

Producdo de Cl sobre o balanco de atendimentos dos hospitais

estadualizados.
Producéo de Cl sobre a doacédo de camas hospitalares.
Producéo de Cl sobre o novo aparelho de tomografia.

Producédo de card para a campanha de doacgédo de produtos de higiene

pessoal.

Producéo de CI sobre o Projeto de Triagem.
Externas

Producéo de release sobre doacédo da JBS

Divulgacédo do release para a imprensa de goidas sobre a doacdo da
JBS.

Producéo das fotos da chegada de mais respiradores vindos da SES.
Demanda da SESSGO para producgéo de fotos UTI.

Demanda da TV Anhanguera — fotos e informacfes sobre doacdo da
JBS.

Demanda TV Anhanguera — personagem para matéria sobre emprego

na Pandemia. Enfermeira Ana Paula Souza, intensivista da UTI.

Demanda TV Anhanguera — entrevista sobre remédios que atuam nos

sintomas de Covid — médico lan, intensivista.

Demanda TV Anhanguera — ocupac¢ao de UTIs no entorno.
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Demanda TV Anhanguera — balan¢co dos hospitais do entorno. Getro
deu entrevista por Formosa e Luziania com acompanhamento do Luiz

Fernando.

Demanda G1 - informagfes sobre subtenente que ficou internado por

11 dias e morreu.
Demanda TV Anhanguera — informacdes sobre o subtenente.

Producdo de release sobre o novo sistema de triagem domiciliar do
HRL.

Follow com jornalistas do Entorno de Brasilia

Demanda TV Anhanguera — informacdes sobre o sistema A Gente Se

Importa.
Demanda TV Anhanguera — Agendar entrevista com Getro.

Demanda TV Anhanguera — personagem para falar sobre o projeto A

Gente se Importa.

Demanda TV Anhanguera — ocupagao de UTI's no entorno.

Site e outros

1.2.

Atualizacao diaria do boletim Covid-19.
Publicacao do edital de novas vagas.
Publicacao do resultado do edital de vagas.

Atualizacdo constante da pagina de noticias do site.

Implantacdo dos servicos médicos

Os servicos medicos sdo gerenciados pela responsavel técnica do HRL Dr2

Renata Roriz Meireles de Moraes.
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Realizadas adequacdes dos procedimentos médicos e condutas na UTI,
através da implantacéo de protocolos clinicos para tratamento e manuseio da
COVID-19 e rotinas a serem implantadas na UTI para melhor atendimento aos

pacientes. Elaborados protocolos da UTI e Protocolo de sedoanalgesia da UTI.

Promovidas reunides com as Coordenacdes Médicas, sendo 14 comissdes.
Estamos compondo equipes tanto médico, como enfermagem e demais

coordenadores de outros setores para montarmos todas comissoes.
Comisséo de Obitos

Nomeacdo da comissdo de verificacdo de 6bitos, composta pelos seguintes
membros: Dr?2 Renata Roriz Meireles de Moraes - Diretora Técnica, Dr. lan
Hernandez — Coordenacdo Meédica, Marcio Augusto Santos Teixeira -
Enfermeiro Auditor, Silvia Fernanda - Enfermeira da Qualidade, Adriana de
Alcantara Silva - Assistente Social. Tivemos 23 OBITOS.

Comissao de Andlise e Revisdo de Prontuarios Médicos

Nomeacdo da comissao de analise e revisdo de prontuarios, composta pelos
seguintes membros: Dr2 Renata Roriz Meireles de Moraes — Diretora Técnica,
Dr. lan Hernandez - Coordenacdo Médica, Marcio Augusto Santos Teixeira -
Enfermeiro Auditor, Silvia Fernanda - Enfermeira da Qualidade, Adriana de
Alcantara Silva - Assistente Social, Isabela de Souza - Nutricionista, Fernando

Santos Rocha — Servico de Arquivamento Médico e Estatistico.
Comissao de Mortalidade Materna e de Mortalidade Neonatal.

Nomeado Dr lan Hernadez para compor o0 grupo técnico municipal de

mortalidade fetal, materno e infantil.
Comissao de Comité Transfusional.

Aguardando assinatura do contrato com o Instituto de Transfusional de

Luziania, porém ja atende as nossas solicitacdes prontamente.

Comisséao de Gerenciamento de Residuos
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Estamos elaborando junto ao Dr. Alexandre o protocolo de gerenciamento de

residuos e assim nomearemos a comissao.
Comisséo de Nucleo de Vigilancia Epidemioldgica

Estamos agindo com rigor e continuamente em relagcdo aos casos suspeitos de
coronavirus. Elaborados protocolos de EPIs, protocolo de manejo de corpo,
instituido o protocolo de teste rapido tanto para pacientes quanto para

funcionarios, orientados pela ses e pelo infectologista Dr Alexandre A. Ferreira.
Comisséo de Padronizacédo de Medicamentos

Junto a nova farmacéutica em exercicio, bruna, fizemos reunides constantes
para solicitacbes de nova remessa de materiais e medicacbes de carater
emergencial. Realizadas reunides diarias com a farmacéutica Bruna junto com
a RT da UTI, Dra Carla, para dar o apoio técnico para aquisicdo de

medicamentos necessarios para atendimento ao paciente.
Nucleo Interno de Regulacéo

Realizado constante capacitacdo pela ses para atualizacdo e alimentacdo dos
dados referentes ao covid. Enfatizamos a importancia do preenchimento
correto da planilha do NIR e alimentagdo do CNES de forma correta.

Montamos protocolos e fluxos do NIR.
Coordenacéo do Laboratério de Andlises Clinicas

Em reunido com a Dra Wania junto com a RT da UTI Dra. Carla e a rotineira da
UTI Dra. Michelle, foram levantados alguns questionamentos e eventos a
respeito do laboratério. Realizado um relatério, pela RT da UTI Dra. Carla,
sobre a sua impressdo, a pedido do diretor operacional Sr. Wagner e a ele

encaminhado.
Comisséao de Controle de Infecgcédo Hospitalar

Elaborado e aprovado protocolo de manejo do corpo, protocolo de prevencgao

de iras, protocolo de cultura de vigilancia, protocolo de seguran¢a do paciente.
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Feito reunidao com Dr Alexandre, para adequar o servico de acordo com a

demanda do mesmo.
Outras atividades

Coordenados os trabalhos do Plano Terapéutico Singular - PTS, instrumento
de trabalho interdisciplinar sob o conjunto de alternativas terapéuticas
definidas, a partir da avaliacdo de cada caso, com enfoque multiprofissional
visando obter maior adesdo do paciente e de seus responsaveis ao tratamento,
tendo os objetivos de: Pagina 4 de 25 «Controle de quadro agudo; *Controle de
riscos; *Remissdo ou reducdo de sintomas; e <Preparacdo para a alta

hospitalar.

Promovida a implantacdo de “Protocolos Clinicos” visando o melhor
desempenho do Corpo Clinico e demais profissionais de saude em beneficio
da populagédo usuaria da Unidade de Saude, propiciando a padronizacéo e a
sistematizacdo das condutas, minimizando a variabilidade dos processos
assistenciais e a solicitacdo de exames e procedimentos desnecessarios.
Junto ao infectologista Dr. Alexandre A. Ferreira, desenvolvemos o protocolo
de EPIS, o protocolo assistencial do pronto atendimento, o protocolo de
manejo corpo. Desenvolvemos também protocolo de assisténcia social e

psicologia. Além dos protocolos supra citados.

Avaliados os indicadores hospitalares instituidos e emitidos, quando
necessario, relatorio sintético sobre a evolucao deles, adotando todas as
medidas necessarias e responsabilizando-se pelo cumprimento de todas as

metas do contrato de gestao.

Instituido o formulario de farmacovigilanica que ficara sob a responsabilidade
do SCIH, até nomear o comité de farmacovigilancia e assim delegarmos ao

farmacéutico clinico, o responséavel pelo comité junto ao schi.

Feitas reunides com o Faturamento e auditoria para avaliar a qualidade da
documentacdo produzida pelo Corpo Clinico da Unidade de Saude, com

objetivo de coibir possiveis erros e glosas de faturamento. Temos um
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enfermeiro auditor que reunimos semanalmente para avaliacdo dos

prontuarios.

Intermediado o contato médico para fins de transferéncia de pacientes pela
regulagdo, o qual deixamos um médico responséavel pela Sala Vermelha dia e
noite e este fara todas as atualizagbes junto a Regulacdo do Estado para

conseguir, 0 mais rapido possivel, a transferéncia dos pacientes.

Mantido contato constante com o Diretor Geral para fins de prestar

informacgdes sobre a assisténcia prestada na mesma.

Feita a reestruturacdo da UTI, transferindo todos pacientes para outra ala
designada a nova UTI, assim ampliamos os leitos de uti de 8 leitos para 17
leitos, até o presente momento. Ficando assim composto total de leitos do

hospital:
e 17 leitos criticos de UTI
e 2 leitos sala vermelha
e 31 leitos de enfermaria

Juntamente com a Dra. Wania, diretora técnica do IMED, realizamos reunides,
com o RT de Fisioterapia Diogo, com gerente de enfermagem, coordenadores
da enfermagem e enfermeiros de todos os setores e assim tomamos decisdes
essenciais para o atendimento assistencial de qualidade aos pacientes

suspeitos e/ou diagnosticados com COVID-19.

Realizada reunido com Dra Wania, RT da UTI Dra Carla, a rotineira Dra
Michelle foram feitos varios levantamentos a respeito do atendimento
assistencial na uti e fizemos planos estratégicos para melhorar a cada dia o
assisténcia ao paciente critico. Definimos mudancas na rotina diaria, onde o
meédico plantonista sera o responsavel pela prescricdo médica e intercorréncias
e 0 rotineiro passara a visita diaria junto ao plantonista definindo assim,

condutas junto a RT UTI Dra Carla.
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Em reunido com a Dra. Carla, iniciamos a alimentacdo dos dados dos
pacientes da uti junto ao Trello, para melhor acompanhamento dos pacientes

pelos médicos assistentes.

Realizada reunido com psicologa Laricy e a assistente social adriana e
decididos os fluxo dos atendimento das mesma. Definimos protocolos da

psicologia e da assisténcia social.
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INSTITUTO DE
MEDICINA,

ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

2. PRODUCAO ASSISTENCIAL

2.1. Atendimentos de Urgéncia

Evolucao dos atendimentos de urgéncia
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ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

2.3. Taxade Ocupacéo

Evolucao da taxa de ocupacao
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2.4. Média de Permanéncia

Evolucao da média de permanéncia

12 11,20

10,30
7,4
6,7
i '

mai/20 jun/20 jul/i20

10

Dias
[9)]

N

M

m Enfermaria mUTI

Endereco: Av. Alfredo Nasser, s/n - Parque Estrela Dalva VII, Luziania - GO,
Cep 72820-200 | Tel: (61) 3631-2520


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

